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RESUMO

Este trabalho centra-se no papel da supervisdo pedagdgica na implementacao
do programa de aceleracdo do atraso escolar no | e Il ciclo do ensino primério
num Municipio do sul de Angola. Levantou-se como problema de investigacéo:
Qual é a percepcao dos professores sobre o papel da supervisdo pedagodgica na
implementacéo dos programas de aceleracao do atraso escolar no | e Il Ciclo do
Ensino Primario num Municipio do sul de Angola? O objecto de investigacdo € a
supervisdo pedagodgica. O trabalho tem como objetivo geral descrever a
percepcdo dos professores do Ensino primario sobre o papel da supervisdo
pedagogica na implementacdo do programa de aceleracéo do atraso escolar no
| e Il ciclo do ensino primario num Municipio do Sul de Angola. A pesquisa € do
tipo misto, pois, recorre a métodos de tratamento de dados quantitativos e
qualitativos. Utilizou-se o inquérito por questionario e a entrevista para a recolha
de dados. Participaram do estudo 30 Professores e um director de Escola. Os
resultados do estudo indicam que h& insuficiéncia no acompanhamento da
supervisao pedagogica nos programas de aceleragdo do atraso escolar no | e Il
ciclo do ensino primario. O papel do supervisor pedagdgico € relevante, pois,
permite 0 acompanhamento das praticas dos professores e ajuda a melhor lidar

com os programas de aceleracao

Palavras Chave: Supervisdo, Supervisdo Pedagobgica, Aceleracdo, atraso

escolar.



ABSTRACT

This work has as its theme the role of pedagogical supervision in the
implementation of the school delay acceleration program in the 1st and 2nd cycle
of primary education in a municipality in the south of Angola, from which the
following research problem arose: What is the perception of teachers on the role
of pedagogical supervision in the implementation of programs to accelerate
school delay in the 1st and 2nd cycle of primary education in a municipality in the
south of Angola? The object of investigation is pedagogical supervision. The
general objective of this work is to describe the perception of primary education
teachers about the role of pedagogical supervision in the implementation of the
program to accelerate school delay in the 1st and 2nd cycle of primary education
in a municipality in the south of Angola. The research is of a 'mixed method', as
it uses both quantitative and qualitative data processing methods. A
guestionnaire survey and an interview were used for data collection. 30 Teachers
and a School Director participated in the study. The results of the study indicate
that there is insufficient monitoring of pedagogical supervision in pedagogical
acceleration programs in programs to accelerate school delay in the 1st and 2nd
cycle of primary education. The role of the pedagogical supervisor is
fundamental, as it allows the monitoring of teachers' practices and helps to better

deal with acceleration programs

Keywords: Supervision, Pedagogical Supervision, Acceleration, school delay.
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INTRODUCAO



Na perspectiva de Domingos (2018) o supervisor pedagogico € uma pessoa
idonea com caracteristicas profissionais que permitem prestar auxilio ao
professor com menos experiéncia e com menor capacidade para trabalhar de
forma eficaz no processo de ensino e aprendizagem. E um individuo dotado de
uma gama de conhecimentos, atitudes, valores e ética contingentes com o
acompanhamento de todo processo pedagdgico. Por seu turno, Greia (2013) é
de opinido que a supervisdo pedagodgica se caracteriza como um elemento
crucial para o servico que se exige da escola, contribuindo cabalmente para o

seu respectivo desenvolvimento institucional

A supervisdo pedagdgica € crucial para a garantia da qualidade da educacao
prestada pelas escolas em Angola. A promocéao da qualidade da educacédo néo
se pode efetuar se descurarmos a questdo atinente a supervisdo pedagdgica,
portanto, é fundamental a formacao de supervisores com conhecimentos sélidos
para dar cobro ao processo de ensino e aprendizagem. Tal como observa
Formosinho (2002) citado por Mateso (2017) A supervisdo pedagdgica influi de
forma positiva no melhoramento e aperfeicoamento de todos os membros da
comunidade escolar, de modos que aumenta a sua capacidade de

aprendizagem para as actividades inerentes a escola.

Assim, Alarcdo (2002) assinala que a supervisdo pedagogica tem de ser vista
em duas perspectivas distintas: i) a formacéo e o desenvolvimento profissional
dos agentes de educacdo e a sua influéncia no desenvolvimento e na
aprendizagem dos alunos; ii) o desenvolvimento e a aprendizagem
organizacionais e a sua influéncia na qualidade da vida das escolas. Ou seja, a
supervisao nao restringe somente aos processos de ensino e aprendizagem, é
também alargada a aspectos de ordem organizacional que tem que haver com

a qualidade de vida das proprias escolas.

As varias pesquisas realizadas quer a nivel nacional, quer a nivel internacional,
dao enfase ao processo de supervisdo pedagogica como elemento fundamental
no desenvolvimento das praticas profissionais dos professores, no
melhoramento da qualidade das escolas, na qualidade das aprendizagens entre
outros factores (Bengo et al., 2022; Alarcdo,2022; Alarcdo & Tavares, 2003;
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Greia, 2013; Mesquita & Rolddo, 2017; Catrongo,2016; Janior, 2013;
Miguel,2018).

Em Angola, a supervisdo pedagodgica € preocupacdo fundamental do estado
Angolano, conforme se pode observar no exposto na Lei de Bases do Sistema
de Educacao e Ensino, Lei n® 17/16 de 7 de Outubro, Republicada em Anexo a
Lei 32/20 de 12 Agosto, no ponto n°.1 do artigo 116, refere que a supervisdo
pedagogica consiste no controlo, acompanhamento, apoio didatico, pedagdgico
e técnico a todos o0s processos educativos e a avaliacdo do processo de ensino-
aprendizagem, tendo em vista 0s objectivos para cada subsistema de ensino. A
partir deste excerto € possivel captar a importancia fulcral do processo de
supervisdo para melhoria da qualidade do sistema de educdo e Ensino em

Angola.

Dada a pertinéncia da supervisao pedagogica, e o papel que a mesma exerce
na qualidade da educacéo prestada pelas escolas, o presente trabalho forma o
seguinte problema: Qual é a percepcdo dos professores sobre o papel da
supervisao pedagogica na implementacdo dos programas de aceleracdo do
atraso escolar no | e Il Ciclo do Ensino Priméario num Municipio do sul de Angola?
O objecto de investigacdo circunscreve-se a supervisdo pedagogica,
concretamente nas escolas do ensino primario num Municipio do Sul de Angola.
Optou-se por realizacdo da pesquisa com abordagem Quanti/Qualitativa,
conforme o exposto em Alvarenga (2012) o enfoque misto oferece a
possibilidade de obter informacdes precisas e em profundidade e ao mesmo

tempo maior amplitude do problema investigado.

Em funcéo do problema levantado, a presente investigagcao tem como objectivo
geral consiste em descrever a percepcao dos professores do Ensino primario
sobre o papel da supervisdo pedagdgica na implementacdo do programa de
aceleracdo do atraso escolar no | e Il ciclo do ensino primario num Municipio do
Sul de Angola. De acordo com o objectivo proposto determinaram-se 0s

seguintes objectivos especificos e as seguintes perguntas cientificas.



Objectivos Especificos:

e Analisar a bibliografia para elaboracdo do marco tedrico conceptual.

e Constatar se ha insuficiéncia no acompanhamento da supervisdo
pedagdgica no trabalho dos Professores das escolas do Ensino Primario
num Municipio do sul de Angola.

e Caracterizar as Escolas do Ensino Primario de um Municipio do Sul de
Angola.

e Compreender o papel do Supervisor pedagoégico na implementacdo do
Programa de aceleragcdo do atraso escolar nas escolas do Ensino
Primério de um Municipio do Sul de Angola.

Com o fito de dar respostas aos objectivos tragaram-se as seguintes perguntas

cientificas:

1. Que sentidos e significados sao atribuidos pelos professores ao papel do
supervisor pedagogico nos programas de aceleracdo do atraso escolar no
I e Il ciclo do Ensino Priméario num Municipio do sul de Angola?

2. Como estdo caracterizadas as escolas quanto a supervisdo pedagodgica
do ensino primario de um municipio do sul de Angola?

3. Como tem sido feito acompanhamento da supervisdo pedagdgica nas

escolas do ensino primario num municipio do sul de Angola?

Para realizacdo da presente investigacdo utilizaram-se diversos métodos e
técnicas de investigacdo que permitiram a recolha de dados, entre 0s quais, 0
historico logico, que permitiu fazer recurso a referéncia histérica sobre a
supervisdo pedagoégica quer a nivel internacional, bem como em Angola. A
analise e sintese, que permitiu fazer a analise, sintese do referencial teérico. A
entrevista semiestruturada e o inquérito por questionario constituiram-se como a
principal técnica de recolha de dados. O tratamento de dados quantitativos foi
feito através do programa SPSS, versao 20.0 (Statical Package for the social

sacience), para Windows.

O tema é atual, pois faz a abordagem de um assunto que consta na pauta de
discussdes em torno da qualidade educativa, das escolas, e do ensino e

aprendizagem, ou seja, a supervisao pedagogica é o elemento pelo qual se pode
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aferir a qualidade da educacdo que € prestada pelas nossas escolas. A
atualidade do tema é notdria pelo facto de o mesmo estar alinhado com a politica
educativa vigente, nomeadamente o plano Nacional de Formacao e Gestdo do
pessoal docente, aprovado pelo Decreto Presidencial n°.205/18 de 3 de
Setembro, a qual faz mencdo a necessidade de criacdo de programas
especificos de capacitacao profissional de professores para o desempenho de
funcbes especificas nos varios subsistemas de ensino: Supervisdo de
estagiarios na formacao inicial e a supervisdo pedagogica da pratica docente

em sala de aulas.

A atualidade do tema encontra suporte na lei de Bases de Educacéo e Ensino
em Angola (Lei 32/20 de 12 Agosto) ao qual refere-se a superviséo como um
mecanismo crucial de acompanhamento e auxilio aos professores na sua pratica
docente, finalmente considera-se a pertinéncia e atualidade do estudo em funcéo
do alinhamento ao Plano Nacional de Desenvolvimento da Educacédo- Educar
Angola 2030.

O valor tedrico desta investigacdo circunscreve-se a sistematizacdo de um
conjunto de abordagens nacionais e internacionais sobre a superviséo
pedagdgica para as instituicbes do Ensino Primario em estudo. O valor préatico
da investigacdo, esta alicercado no conjunto de conhecimentos de praticas de
supervisdo pedagogica para as escolas em estudo, de modos a permitir um
melhor acompanhamento das actividades dos professores no que concerne aos
programas de aceleracao do atraso escolar no | e Il ciclo do ensino Priméario, e

por via disso, promover-se melhores resultados nas aprendizagens dos alunos.

Em termos de estrutura, o trabalho apresenta trés capitulos, o | capitulo
denominado Fundamentacgédo tedrica, apresenta a andlise, descreve, o estado
da arte, sobre o contributo das diferentes abordagens apresentadas a volta do
objecto de estudo desta investigacdo, a supervisdo pedagogica. O segundo
capitulo, o enquadramento metodoldgico, apresenta todo percurso metodolégico
seguido durante a investigacdo. No terceiro capitulo faz-se a apresentacéo,
analise e discussao dos resultados. No final aprecem as conclusoes,
recomendacdes, referéncias bibliograficas, os apéndices e anexos com

informacdes relevantes para o estudo.



CAPITULO I: ENQUADRAMENTO TEORICO CONCEPTUAL



1.1. Superviséo, breve referéncia e evolucéo histérica

Na opinido de Valério (2018) a supervisdo esta associada a ideia de inspeccao,
controlo. No entanto nos anos 60 emergiu uma nova forma de encarar a
supervisao que foi associada a ideia de préatica em sala de aula, para o autor em
referéncia, este movimento teve origem nos Estados Unidos da América. Por sua
vez, Trindade (2007) citado por Catrongo (2016) sustenta que a supervisdo
pedagogica, tal como é vista hoje tem o seu fundamento na fungéo inspectiva,
assim, é no inicio do século XVIIl, nos modelos organizacionais da idade
moderna que a supervisdo pedagdgica se realizou sobre forma inspectiva. Para
a autora em referéncia € a partir da década de 20 e da década de 50 do século
XX que surgiu uma nova forma de olhar a supervisdo pedagdgica, esta
caracteriza-se por aspectos ligados a colaboracao e interagdo entre o supervisor

e os professores (ibidem).

Na linha de pensamento de Louro (2012) o conceito de supervisao tem
apresentado uma certa evolucédo ao longo dos ultimos tempos, isto €, quer em
funcao da cultura, quer em funcéo do contexto social em que o mesmo se insere,
estando ligada as distintas formas de atuacéo a nivel da escola. A luz Mesquita
e Roldao (2015) do ponto de vista historico, a supervisdo é vinculada a formacéao
inicial de professores ou a professores que se encontram em regime probatorio,
ou ainda associada a questfes relacionadas a progressao na carreira docente.
As autoras sublinham que a supervisdo pedagdgica na sociedade hodierna
deverd atender as questfes ligadas ao apoio profissional aos professores. A
tabela 1 na pagina seguinte apresenta os principais periodos de evolucdo do

conceito de supervisdo pedagdgica



Tabela 1: Principais Periodos do desenvolvimento histérico da Supervisao

Nocdes de Responsaveis
supervisao
1620- Inspeccao . R_’egrz}s de Pais, pessoas
1850 monitorizag&o busca de selecionadas
deficiéncias
1850- | Inspeccao, Regras de Directores,
1910 | desenvolviment | monitorizacéo, ajudar os Supervisores,
0 instrutivo professores a supervisores,
melhorarem administracao central
1910- Directores,
1930 Cientifica e Melhorar a instrucéo e a Supervisores,
burocratica eficiéncia supervisores,
administracao central
1930 Relacbes . )
humanas e Melhorar a instrucao .
democraticas Directores
1950
Cientifica, Directores,
clinica, relacbes Supervisores,
1950- humanas, Melhorar a instrucao SUPEIVISOTes,
recursos administracao central
1975 i
humanos, Supervisores de
democratica. escola

Fonte: Santos (2020, pp. 50-51).

Conforme o0 exposto na tabela 1, a supervisdo pedagodgica passou por um

periodo de evolugdo em diferentes contextos e com focos especificos de

atuacao, a nocao de inspeccéao, fiscalizagdo que era anteriormente associada foi

cedendo lugar a nocéo de colaboragéo, partilha, orientacdo, voltadas para o

crescimento profissional dos professores no exercicio da sua pratica profissional.

Esta perspectiva € corroborada por Lima (2017) ao afirmar que:




A concepgéo de supervisao que, inicialmente, se encontrava associada a
inspeccao e fiscalizacdo, consequentemente, a uma relacao de formacao
unilateral entre os supervisores e os formandos, atualmente se guarnece
de um caracter mais complexo, mais abrangente e mais proficuo
revelando a ideia de que a supervisdo na formagdo € um processo
impulsionador de desenvolvimento. (p.101).

1.2. Historico da Supervisdo em Angola

Na opinido de Bengo et al. (2022) em Angola tal como em outras geografias, o
processo de supervisao foi associado a ideia de inspeccéo e fiscalizacao, era
exercida por um departamento ministerial responsavel pelo acompanhamento
das respectivas actividades. O departamento responsavel denominava-se de
Gabinete de inspecéo educacional, a qual competia a fiscalizacéo, inspeccao e
acompanhamento as actividades dentro do sistema de educacao e ensino em
Angola.

Conforme os autores supracitados, nos anos subsequentes a situacéo
permaneceu a mesma, assim, faz-se necessario convocar um conjunto de
normativos que a nosso ver acompanharam a evolucdo do conceito de
supervisao pedagdgica na realidade Angolana, desta feita, com a aprovacgéo do
decreto presidencial n°. 24/15, o Estatuto do instituto nacional de formacéao de
quadros do Ministério da Educacédo (INFQ), o artigo n°.16 do referido documento
cria o gabinete de supervisao pedagodgica que tem por missao refletir, assessorar
e incentivar a colaboracdo entre os professores e proporcionar accoes que
propiciam a inovacdo didatica e pedagdgica quer do professor em efectivo
servigo quer do professor em formagao. A fase posterior surgiu com a aprovacgao
da Lei n° 17/16 de 7 de Outubro, nova lei de bases do sistema de educacao e
ensino em Angola, que no seu artigo 116 que a supervisdo pedagodgica consiste
no controlo, acompanhamento, apoio didatico, pedagdgico e técnico a todos os
processos educativos e a avaliagdo do proce sso de ensino-aprendizagem,

tendo em vista o0s objectivos para cada subsistema de ensino.
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O novo estatuto organico do Ministério da educacdo (MED) aprovado por
intermedio do decreto presidencial n°. 222/20 de 28 de Agosto, o ministério da
educacgdo cria o departamento de inspeccdo e supervisdo pedagdgica cujas
atribuicbes centram-se no seguinte: i) formular e promover politica para
inspeccao e supervisdo pedagogica nas instituices de ensino; ii) supervisionar
a implementacdo dos curriculos e processos superiormente aprovados; iii)
propor programas de accdes de formacdo de capacitacdo continua dos
inspectores e supervisores pedagogicos; vi) realizar acompanhamento,
supervisdo, avaliacdo e fiscalizacdo da actividade no sistema de educacéo e

ensino.

A partir do exposto acima, depreende-se que as alteracdes efectuadas na
legislacdo visou fundamentalmente a mudanca da concepcéo sobre o conceito
de supervisao pedagogica, pois, contribuiram grandemente para redefinicdo do
da supervisdo pedagdgica, abandonando a nocdo de inspec¢cdo a qual era
anteriormente associada, passando para acc¢fes ligadas ao acompanhamento,
capacitacdo, auxilio ao professor em exercicio, com objectivo de melhorar o

processo de ensino e aprendizagem.

1.3. Supervisdo Pedagogica

A tematica inerente a supervisao pedagodgica tem sido amplamente discutida nos
tempos que correm, € mormente colocada na pauta das agendas das medidas
de politicas de melhoramento do sistema educativo de varios contextos
geograficos e Angola ndo é excepcao, pois, é por intermeédio desta que se pode
proporcionar competéncias especificas na actuacao dos professores em sala de
aula e por via disso, promover a qualidade no processo de ensino e

aprendizagem.

Neste contexto, o conceito de supervisdo pedagodgica apresenta inameras
acepcodes, sendo por isso, um conceito polissémico de dificil delimitacdo, ainda
assim, neste trabalho apresentaremos apenas aqueles conceitos que mais
consensos reunem a nivel da revisdo da literatura efetuada sobre a matéria.

Nesta linha de pensamento, Carlos et al. (2019) sustentam a ideia de que as
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abordagens actuais do conceito superviséo alteraram o paradigma tradicional a
qual era associada anteriormente, como no¢ao inspectiva do processo de ensino
e aprendizagem. Para os autores supracitados, é fundamental a clarificacdo dos
conceitos de inspecc¢ao e supervisdo, na medida em que sejam demarcadas as
areas de actuacado de cada um dos conceitos para que nao haja atropelos no

momento de actuacao de profissionais ligados a cada area.

Para Valério (2018) a supervisdo tem apresentado uma certa influéncia
conotativa associada a inspe¢cdo e a aspectos punitivos. Assim, a autora em
referéncia adovoga que nalgumas vezes a supervisdo pedagdgica € relacionada
a processos avaliativos dos agentes de educacao, essa perspectiva pode ser
inibidora na relacdo entre supervisor e professores. No entendimento de Fialho
(2016) a supervisdo pedagodgica consiste na observacao de aulas, é usada de
modos distintos e fases no decurso do percurso profissional de cada professor

com objectivo de melhorar a sua atuacédo em sala de aula.

Do excerto acima depreende-se que € fundamental a clarificacdo dos conceitos
de inspeccéao e supervisao pedagogica na medida em que em muitos casos 0S
profissionais destas areas ndo conseguem actuar de acordo com as exigéncias
e atropelam de certa forma 0 que 0s manuais recomendam para cada area, esta

pratica é recorrente no contexto em estudo.

A luz de Alarcéo e Tavares (1987, p.34 citado por Gaspar et al., 2012, p.31)
Ensinar os professores a ensinar deve ser o objectivo da supervisdo pedagoégica”
assim, deve ser levada a cabo por professores com conhecimentos,
experiéncias, valores comprovados ao longo da sua trajetéria profissional com
objectivo de ajudar os professores. Lima (2011) entende que a supervisdo
pedagogica nos tempos hodiernos deve fundamentalmente assessorar,
monitorar, acompanhar milimetricamente todo processo educativo, e abondonar
a nocgéo de controlo dos professores como se verificava anteriormente. Assim,
para o autor, € importante que o supervisor tenha formacéo adequada, solida,
consistente que o permita atuar de maneira eficaz e eficiente.

A anadlise que se pode efetuar dos paragrafos acima expostos, € a de que é
imperioso uma formacao solida do supervisor pedagdgico, na medida em que s6
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assim o mesmo podera exercer cabalmente a sua actividade, esta perspectiva €
corroborada por Greia (2013) ao afirmar que a supervisdo pedagdgica relaciona
a componente prética educativa e a realidade do dia a dia das escolas. Tal como
se fez mencao no paragrafo acima, de maneira analoga, o autor em referéncia
também concorda com o facto de o supervisor pedagdgico ter o papel de prestar

ajuda, orientar, e analisar todo o processo educativo.

Greia (2013) insta-nos a refletir de modo acutilante na formacéo profissional do
supervisor pedagdgico, o autor entende que s6 com uma formacao consistente
€ que o supervisor podera atuar de maneira eficiente. A este respeito, em Angola
verifica-se ainda um défice em matéria de formacdo de supervisores
pedagdgicos. A efectivacdo das medidas de politicas viradas para o sector da
educacao dependem grandemente do papel que a supervisdo exerce. Domingos
(2018) assinala que “a supervisdo pedagodgica é ainda um tema muito recente
em Angola e visa fundamentalmente melhorar a qualidade de ensino nas
instituicées educativas” (p.11). Portanto € imperioso a massificagdo da formacao
de supervisores pedagogicos para dar cobertura a todas escolas no territrio

nacional.

A luz de Castilho e Sa (2014) a supervisdo pedagdgica ja nao é de exclusividade
da formacao inicial de professores, como era vista anteriormente, atualmente
alargou o seu horizonte para o crescimento profissional dos professores o que
tem permitido melhorar a qualidade da educacéo prestada e por via disso, o
melhoramento das aprendizagens dos alunos. Por seu turno Mesquita e Roldao
(2017) advogam gue o conceito de supervisao € associado a uma multiplicidade
de significados, no entanto, todas elas associam-se a significagdes no que aos
supervisores diz respeito, nomeadamente: i) manutencdo de uma alianca de
trabalho; ii) a observacdo e a avaliacdo; iii) o apoio; iv) o fornecimento de
feedback construtivo; v) a instru¢cdo, a modelagem e a tutoria; vi) um problema

mutuo a resolver.

De acordo com o estatuido na Lei n°. 32/20 de 12 de Agosto, Lei de bases do
sistema de Educacgédo e Ensino em Angola, no seu artigo 116, “a superviséo
pedagogica consiste no controlo, acompanhamento, apoio didactico e técnico a

todos processos educativos e avaliacao dos processos de ensino aprendizagem,
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tendo em vista os objectivos para cada subsistema de ensino” (p.4450). A nivel
do ensino nado universitario, a supervisao pedagodgica é organizada através da
instancia macro até ao nivel micro, ou seja, h& supervisores nos 6rgaos centrais
como departamentos provinciais de educacéo, direccbes municipais, direccdes
comunais e nas proprias escolas através de mecanismos de supervisdo interna
(Bengo et al., 2022).

A partir das ideias expostas acima, depreende-se que 0 constructo supervisao
pedagogica esta alicercado no acompanhamento, melhoramento das praticas
profissionais dos professores. Por isso, Miranda et al. (2021) observam que a
supervisdo pedagdgica surge como um elemento estratégico para o
desenvolvimento profissional dos professores, na melhoria da escola e de todos

gue nela atuam.

Por seu turno Alarcéo e Tavares (2003) advogam que a supervisao pedagdgica
consiste na “dinamizagao e acompanhamento do desenvolvimento qualitativo da
organizacao escola e dos que nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar
ou apoiar a funcdo educativa, através de aprendizagens individuais e colectivas,
incluindo as dos novos agentes” (p.154). Na perspectiva de Junior (2013) a
supervisdo pedagogica é um processo inter-relacional mediador e reflexivo, no
qual um individuo dotado com competéncia devidamente reconhecida pela
comunidade educativa transmite saberes a um conjunto de professores
aprendizes dando-os capacitacdo quer profissionalmente quer humana para o

exercicio da actividade docente.

Conforme o exposto em Alarcdo (2007) citado por Greia (2013) quando se
observa para a supervisdo pedagoégica, normalmente a mesma associa-se as

seguintes caracteristicas:

e Desenvolvimento profissional de todos os profissionais que se encontram
no processo de ensino-aprendizagem;

e Analisar e solucionar de cooperativa as possiveis dificuldades oriundas
de cada situacao especifica e menos hierarquizada;

e Promove praticas reflexivas, visando profissionais autbnomos;
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e Desenvolve programas supervisivos com impacto de melhoria do ensino

e da aprendizagem.

Seabra et al. (2021) recorrendo a um inventario sobre as praticas de supervisdo
pedagdgica, constaram que a mesma € normalmente associada a dois polos
distintos, o primeiro com foco na nocéo inspectiva com objectivo de assegurar
gque a accado do professor em sala de aulas seja centralizada no cumprimento
das directrizes emanadas pela estrutura macro. O segundo relacionado a
aspectos ligados a colaboracdo, cujo objectivo fundamental é promover a
reflexdo sobre as praticas lectivas em sala de aula e o desenvolvimento da

pratica profissional dos professores.

Para Alarcao e Tavares (2003, p.42) a supervisdo pedagdgica deve ser presidida

de acordo com 0s seguintes pressupostos:

e O professor € um adulto, um ser ainda em desenvolvimento, com um
futuro de possibilidades e um passado de experiéncias;

e 0 Professor, ao aprender a ensinar, encontra-se ele préprio numa situacao
de aprendizagem;

e O supervisor € também uma pessoa, também ele um adulto em
desenvolvimento, geralmente com mais experiéncias, a sua Mmissao
consiste em ajudar o professor a aprender e a desenvolver-se para,

atraves dele, influenciar a aprendizagem e desenvolvimento dos alunos.

Na opinido de Falender e Shafranske (2004 citado Mesquita e Rold&o, 2017)
consideram a supervisdo como uma actividade profissional distinta em que a
educacgédo e formacgdo colocam em evidéncia o desenvolvimento de praticas
baseadas na investigacao cuja facilitacdo deveréa ser efectuada por um processo
caracterizado pela colaboracdo e interactividade entre o supervisor e 0

supervisionado.

Em funcéo do exposto nos paragrafos acima, depreende-se que a supervisdo
pedagogica visa fundamentalmente a melhoria das praticas profissionais dos
professores cujo resultado ira refletir-se na melhoria do processo de ensino e

aprendizagem, ao supervisor pedagdgico cabe o nobre papel de assessorar,
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acompanhar, ajudar o professor menos experiente a lidar com as questdes
inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. Neste contexto, a supervisao
devera compreender-se como um meio facilitador do desenvolvimento de
habilidades e praticas em contexto de formacdo em que o formando
(Supervisionado) esta em relagdo com um membro mais experiente da profisséo,

0 supervisor (Mesquita & Roldao, 2017).

1.4. Cenarios/Modelos de Supervisdo Pedagogica
1.4.1. Modelo Behaviorista

Na linha de pensamento apresentada por Alarcao e Tavares (2017) o modelo
behaviorista tem sustentabilidade nas teorias comportamentalistas, considera o
professor como uma pessoa que desempenha o papel de aplicador de técnicas
pedagdgicas, cujo sucesso da sua pratica dependem em grande medida da

mestria na aplicagdo destas mesmas técnicas.
1.4.2. O cenario Clinico

Na linha de pensamento de Alarcdo e Tavares (2003, p. 24) o cenério de
supervisao clinica foi desenvolvido por M. Cogan, R. Goldhammer e R. Anderson
na prestigiada universidade de Harvard na tentativa de responder ao desafio
lancado pelos alunos da Master of in teaching que reclamavam que os seus
supervisores ndo conseguiam ensina-los a ensinar. Para os autores, esta
perspectiva de supervisao caracteriza-se pela colaboragéo entre o supervisor e
o professor com vista ao aperfeicoamento da pratica docente com base nas

observacdes e andlise das situacdes reais de ensino.

Na linha de Pensamento de Alarcdo e Tavares (2017) este modelo assenta no
pressuposto segundo o qual o professor “é considerado como um profissional
autonomo, que trabalha com o supervisor e com 0s seus pares num clima de
partilha e colaboracdo tendo como objectivo prioritario a melhoria da pratica de
ensino na sala de aula. Na perspectiva dos autores(a) € um modelo holistico que

tem em conta a planificacdo, observacéo, analise e avaliacao.

De acordo com Junior (2013) este modelo de supervisdo coloca o professor

como agente reflexivo, dinamico que defende a colaboracdo o supervisor e 0s
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professores, esta pratica propicia o aperfeicoamento da pratica docente. Este
modelo de supervisdo apresenta um ciclo de fases especificas, que na opinido
de Alarcédo e Tavares (2003, p. 27), se podem sintetizar nos seguintes: i)
encontro pré —observacao; ii) observacao; iii) analise e estratégia; iv) encontro

de pdGs observacao e v) analise do ciclo de superviséo.

A luz do que propde Greia (2013) este modelo tem a vantagem porque clarifica
desde o principio os direitos e deveres de cada um dos intervenientes do
processo de supervisao, tal relagdo permite aprimorar as praticas dentro da sala
de aulas, de igual modo, a vantagem deste modelo reside no facto do mesmo
proporcionar solucdes para as dificuldades que vao surgindo no processo de
ensino e aprendizagem. Esta perspectiva € corroborada por Miguel (2018) ao
referir que neste modelo o objectivo crucial € a melhoria da pratica educativa dos
professores em exercicio, a analise das questdes que surgem no contexto da
sala de aulas sao feitas de forma consensual entre o supervisor pedagdgico e o

professor.

Mesquita e Roldao (2017) advogam que no modelo de supervisao clinica, o ciclo
de supervisdo é composto por cinco etapas: encontro pré-observacao,
observacdo, andlise dos dados, estratégia de discussdo e encontro poés

observacao.

Este modelo caracteriza-se pela colaboracdo entre professor e supervisor com
vista 0 aperfeicoamento da pratica docente com base na observacéo e analise
das situacdes reais de ensino. A ideia de colaboracdo é um elemento-chave
neste modelo. A iniciativa do professor também é fundamental na medida em
gue deve ser o professor a tomar uma atitude activa e a pedir colaboracdo do
supervisor para analise de uma situacdo problemética devendo o supervisor
assumir a atitude de um colega que, como elemento de apoio, de recurso, esta
a sua disposicao para ajudar a ultrapassar as dificuldades sentidas na formacao
(Mesquita & Roldao, 2017, p.26).

1.4.3. O cenario Psicopedagogico

De acordo com Alarcao e Tavares, (2003) estudos levados a cabo por E. Stones,

esta perspectiva supervisiva parte do pressuposto segundo a qual fazer
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supervisdo é também ensinar, salientado que o objectivo crucial de toda
supervisdo pedagogica é ensinar professores a transmitir conhecimentos da
melhor maneira possivel. de acordo com os autores supracitados, é um modelo
cuja origem € encontrado nos conhecimentos da Psicologia do desenvolvimento
e da aprendizagem. Esta perspectiva de Supervisdo na Optica dos autores,
apresenta um ciclo de supervisdo alicercado em trés fases: i) preparagao da

aula; ii) discusséo das aulas; iii) avaliacéo do ciclo de superviséo.

A luz de Sa-Chaves (2002, p.180 citado por Lima 2017, p.105), o cenario
psicopedagogo determina um conjunto de saberes profissionais dos professores
alicercado no saber-fazer com carateristicas préprias, um conhecimento que néo
€ confinado na componente técnica e numa visdo mecanicista, mas sim, as

particularidades cujo valor sustentam a sua pratica.

Para Mesquita e Roldao (2017) o modelo psicopedagdgico traduz-se na ideia de
que orientar é ensinar a ensinar, pelo que, nesta perspectiva, o supervisor tem o
papel de colaborar na preparacao da accéo do sujeito supervisionado e proceder
a sua avaliacdo. Os autores, relevam o facto de que para este modelo é crucial
o didlogo entre o professor e o supervisor por formas a dirimir as dificuldades

que possam surgir no exercicio da pratica profissional.
1.4.4. O cenario Reflexivo

Na opinido de Alarcdo e Tavares (2003) o cenario reflexivo “combina acgao,
experimentacéo e reflexdo sobre a accéo, ou seja, reflexdo dialogante sobre o
observado e o vivido segundo uma metodologia do aprender a fazer fazendo e
pensando, que conduz a construgéo activa do conhecimento gerado na accao e
sistematizacao” (p.24). Nesta perspectiva o professor para além da aquisicéo de
conhecimentos, € fundamental que o mesmo saiba colocar estes conhecimentos
na pratica, o que se traduz no saber fazer. Para os autores, este € um modelo
cujo foco recai para a postura reflexiva do professor. A “reflexao dialogante sobre
0 observado e o vivido segundo uma metodologia do aprender a fazer fazendo
e pensando que conduz a construcao activa do conhecimento gerado na accao

e sistematizacao pela reflexdo” (ibidem, p.35).
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Na Linha de Pensamento de Mesquita e Rolddo (2017) este modelo tem
inspiragao nos trabalhos de Shon (1983, 2000) sobre os profissionais reflexivos,
apresenta uma reagdo ao modelo da racionalidade técnica e os modelos
behaviorista, que viam o professor como um mero executor técnico. Neste
modelo, o professor ndo €é apenas um técnico que sabe escutar
comportamentos, mas sim, um individuo dotado de um saber pratico que pode
ser teorizado e reflectido no exercicio da sua actividade (ibidem, p.71). “O
supervisor assume o papel de facilitador que apoia e encoraja experimentacao
na accao e, a par, promove a reflexdo sobre a mesma no sentido de criar

condicoes favoraveis de auto supervisao”.
1.4.5. Cenério dialdgico

De acordo com o exposto em Alarcédo e Tavares (2003) este modelo baseia-se
nos modelos anteriormente propostos, tendo como elemento crucial, o dialogo
entre o supervisor e o professor. “Consiste em atribuir & linguagem a ao didlogo
critico um papel de enorme significado na construgcdo da cultura e do
conhecimento proprio dos professores como profissionais e na desocultacao das
circunstancias contextuais, escolares, que influenciam o exercicio da sua

profisséo” (p.40).

Na opinido de Dias e Ribeiro (2015) este cenério de supervisdo pedagogica,
valoriza o dialogo como elemento primordial na construcdo do conhecimento
profissional dos professores, defende, por conseguinte, uma visdo de trabalho
colaborativo e dialégico em oposi¢éo ao individualismo. Deste excerto infere-se
que este modelo tem como pedra basilar o diadlogo, pois, entende-se que é
através deste que se pode construir uma supervisao virada para a melhoria da
educacdo, de modo similar elege o trabalho colaborativo que alicercado ao
dialogo permanente visa prestar ajuda na compreensao dos diversos elementos

gue compdem a pratica educativa dos professores.

Na opinido de Mesquita e Roldao (2017) este modelo parte do principio assente
na ideia de comunidade profissional, da qual fazem parte todos os membros
implicados no processo de supervisdo, tendo o diadlogo e a colaboracdo como
elementos crucias para inovacdo e mudanca dos contextos de actividade

profissional.
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Na perspectiva de Tracy (2002, p.80 citado por Dias e Ribeiro, 2015, p.134) dos

modelos de supervisao apresentados, constata-se que:

O professor € o principal interveniente no processo inerente a transmissao

de conhecimentos;

e O processo de ensino e aprendizagem € um acto observavel

e O ensino ocorre em lugares apropriados em que é indispensavel a figura
do supervisor;

e A relacdo professor-supervisor €& fundamental, pois, permite o

aperfeicoamento profissional necessario;
1.5. Papel e Funcdes da Supervisdo Pedagogica

Para Oliveira (2011) a funcdo da supervisdo, pedagdgica nos dias que correm
identifica-se por meio de supervisores comprometidos, capacitados
profissionalmente para melhor dar respostas aos problemas do quotidiano
escolar. Por seu turno, Evora (2014) assinala que para o exercicio da actividade
supervisiva, € curial que se reunam requisitos préprios, pois, a funcdo de
supervisor pedagoégico implica necessariamente requisitos tais como:

i)Equilibrio emocional; ii) aceitacdo pelas diferencas individuais; diversificacdo

de métodos para adequar-se ao contexto de cada escola.

Na linha de pensamento de Greia (2013) a fun¢do da supervisdo pedagdgica
consiste em estimular toda actividade de ensino e aprendizagem com objectivo
de melhorar a qualidade de ensino prestada a nivel das distintas escolas, assim,
é fundamental que fungcdo do supervisor pedagogico esteja alicercada na
atualizacado permanente de conhecimentos. Portanto, o supervisor pedagogico
devera ter conhecimentos ligados ao curriculo, aos alunos, e a educacdo de
forma geral.

De acordo com Alarcao (2002, p.231) a actividade de supervisdo encerra dois
niveis fundamentais: i) a formacéo e desenvolvimento profissional dos agentes
de educacdo e sua influéncia no desenvolvimento e na aprendizagem dos
alunos; ii) o desenvolvimento e aprendizagem organizacionais e sua influéncia

na qualidade de vida das escolas.

20



Para a autora em referéncia, a funcdo primordial do supervisor consiste em
fomentar, apoiar os contextos de formacgéo que dever-se-a a traduzir na melhoria
da escola e por consequéncia possam reflectir-se num desenvolvimento dos
agentes educativos (Professores, funcionarios e auxiliares), de uma forma mais
alargada, as funcbdes do supervisor de acordo com a autora, resumem-se nas

seguintes:

e Colaborar na concepcdo do projecto de desenvolvimento da escola e
perceber o que se pretende atingir e qual o papel que devem
desempenhar os varios participantes.

e Colaborar no processo de autoavaliacdo institucional e analisar as suas
implicacdes;

e Acompanhar a formacéao e integracdo de novos agentes de educativos;

e Colaborar no processo de avaliacdo de desempenho de professores e
funcionarios;

e Dinamizar atitudes de avaliacdo dos processos de educacdo e dos

resultados de aprendizagem obtidos pelos alunos

De acordo com Louro (2012) o supervisor pedagdgico tem o papel fundamental
no processo de ensino e aprendizagem, na medida em que devera criar um clima
de confianca alicercada na lideranca de caris transformacional e democréatica,
onde o professor esteja aberto para emitir sua opinido sobre o processo e o

supervisor o papel de avaliar a actividade do professor.

Na opiniao de Greia (2013) ao supervisor pedagdgico cabe o nobre papel de
incentivar, guiar o professor na realizagéo das suas actividades, promovendo um
trabalho colaborativo. O autor realga a partilha de experiéncias e de ideias como
fundamental na medida em que a mesma permite a aquisicdo de ferramentas
pertinentes para a mudanca nas praticas educativas dos professores.

Na opinido de Carlos et al. (2019) A supervisdo hodierna tem um papel
permanente a desempenhar amparados na estimulagdo, coordenacao e
avaliacao dos esforcos quer dos professores, quer dos alunos na melhoria dos
processos atinentes ao ensino e a aprendizagem. O processo de supervisao na
época moderna utiliza mecanismos como 0s seminarios de refrescamento,
visitas constantes as escolas, acompanhamento das aulas dos professores entre

21



outras actividades, com fito de proporcionar qualidade e melhorias (ibidem,
p.28).

Alarcdo (2009) observa o facto de que a supervisdo hodierna tem funcgdes
acrescidas no que concerne ao encorajamento dos professores, no trabalho
colaborativo, numa perspectiva de transformacéo e melhoramento da sua pratica
profissional, pois, é fundamentalmente um processo de desafios, acompanhados

de apoios para que as pessoas sejam capazes de responder aos desafios.

O papel do supervisor pedagogico na perspectiva de Miguel (2018) esta
vinculado a gestdo da escolar como um todo, na medida em que trabalha com
os professores para dirimir as dificuldades que surgem no contexto escolar no
quesito relacionado ao processo de ensino e aprendizagem. Assim, é curial
afirmar que a funcdo do supervisor pedagogico € construida em funcédo das
necessidades das sociedades, hodiernamente atribui-se a este profissional, o
papel de estimular, apoiar, promover discussfes relacionadas aos problemas

com que a escola se debate no seu dia a dia.

A accao do supervisor na escola devera estar voltada ao desenvolvimento de um
trabalho continuo no melhoramento da pratica profissional dos professores, de
formas a permitir a execucdo cabal das actividades em sala de aula, por

conseguinte.

Na opinido Nérice (1978 citado por Carlos e Lodi (2012, p.68) sdo mdltiplas as
funcdes da supervisédo, destacam-se algumas:

e Auxiliar os professores na compreensdo dos objectivos reais da
educacao.

e Exercer a liderangca no sentido democratico e transformacional
promovendo o aperfeicoamento profissional do corpo docente a nivel da
escola.

e Ajudar os professores na aquisicao de competéncia didactica.

e auxiliar os professores no diagnostico de alunos com dificuldades de
aprendizagem e elaborar estratégias profilaticas para a superacéo das

mesmas.
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Vasconcelos (2009) citado por Sanches (2019) elenca um conjunto de
qualidades que considera imprescindiveis, no exercicio da actividade de
supervisor, tais qualidades assentam no seguinte: i) Possuir uma enorme
capacidade de observacdo e interpretacao; ii) ser conhecedor das matérias
sobre as quais faz supervisdo, saber ir buscar os saberes de referéncia; iii)
valorizar a dimensdo da relagdo interpessoal e manifestar inteligéncia

interpessoal.

Outro contributo relevante para delimitar os saberes a serem desenvolvidos
pelos supervisores, é dado por Mosher e Purpel (1972) citados por Alarcéo e
Tavares (2003,p.73) as quais sao identificadas seis &reas distintas,
nomeadamente: a) sensibilidade para se aperceber dos problemas e das suas
causas; b) capacidade para analisar e conceptualizar os problemas e
hierarquizar as causas que Ihe deram origem; c)capacidades para estabelecer
uma comunicacéo eficaz a fim de perceber as opinides e os sentimentos dos
professores e exprimir as suas proprias opinides e sentimentos; d)competéncia
em desenvolvimento curricular e em teoria e pratica de ensino; e) skills de
relacionamento interpessoal; f) responsabilidade social assente bem claras os
fins da educacéo.

Mesquita e Rolddo (2017, p.75) referem que ao supervisor cabe ter uma
consciéncia ética a funcdo que o mesmo desempenha, devera agir tendo em
conta a estes principios e ajudar a promover a responsabilidade dos
supervisionados conhecendo-0s na sua singularidade. A este respeito, Sanches
(2019) assinalam que “sua responsabilidade ética passa também pela
responsabilidade social que lhe cabe promover a relacédo e o dialogo entre os
membros da comunidade educativa favorecendo a partilha de ideias e de

saberes” (p.159).

No parecer de Rold&o (2008,p.54) citado por Mosqueira (2017,p.37) o supervisor
€ “alguém que se preocupa em me ajudar a crescer como professora”, alguém
que proporciona “ aos seus alunos ambientes formativos, estimuladores de um
saber didactico”, alguém que se “sabe abanar quando é preciso”, alguém que
influencia o processo de socializag&o, contribuindo para o alargamento da visao
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de ensino (para além da mera transmissdo de conhecimentos) estimulando a
reflexdo sobre as praticas transmitindo conhecimentos Uteis para a pratica

profissional.

Por seu turno Alarcao e Tavares (2003) entende que o supervisor “deve criar um
clima favoravel, uma atmosfera afectivo-emocional e cultural positiva, de
entreajuda reciproca, aberta, espontdnea, auténtica, cordial, simpéatica,
colaborativa e solidaria entre o supervisor e o professor” (p.61). Na O6ptica de
Mosqueira (2017) o papel do supervisor devera assentar em ser capaz de liderar
e orientar o professor, promovendo o trabalho colaborativo, fazendo uma critica
construtiva, aceitando as diferencas individuais, sem descurar o saber

caracteristico da accao supervisiva.

Em idéntica linha de pensamento Miguel (2018) entende que o papel do
supervisor pedagdgico esta vinculado a gestdo da escola como um todo, pois, 0
mesmo busca junto do colectivo de professores minimizar as dificuldades do
contexto escolar no quesito relacionado ao processo de ensino e aprendizagem.
Por conseguinte, pode-se afirmar que a fungéo do supervisor foi construida tendo
em conta a necessidade das sociedades, hodiernamente delega-se a este
profissional as atribuicGes de planejar, coordenar, orientar, dialogar, auxiliar

estudar e discutir questdes presentes no quotidiano da escola.

1.6. Perfil e Competéncias do Supervisor Pedago6gico

Segundo Salgueiro (2014), citado por Bengo et al. (2022) um perfil profissional é
uma representacdo de caracteristicas essenciais que descrevem as acgoes ou
actividades e as circunstancias em que um profissional as executa num
determinado contexto. Nesta perspectiva, entende-se por perfil do supervisor o
conjunto de atributos, caracteristicas e competéncias que um agente de
educacdo e ensino deve possuir no desempenho das suas actividades de

supervisao (ibidem, p.114).

Na opinidao do MED (2007), o supervisor pedagoégico deve ser um profissional

competente, que deve possuir um perfil que lhe permita exercer cabalmente as

funcbes com legitimidade técnica e profissional. Neste contexto, o referido
24



departamento Ministerial sintetiza um conjunto de actividades inerentes ao perfil
do Supervisor do Ensino Primario que estédo atreladas as seguintes funcgdes: i)
analisar as préticas dos professores; ii) regular as préaticas dos professores; iii)

modalizar teoricamente a pratica e vi) comunicar.

Tabela 2: Perfil do Supervisor Pedagodgico

Funcoes Actividades

» Observar o funcionamento da
Escola e as praticas em sala de
aulas

> Realcar os pontos fortes das

Analisar as Praticas dos Professores aulas

» ldentificar as dificuldades

» Diagnosticar as necessidades

de formacéao

» Ajudar o professor a planificar,
preparar e animar  as
actividades pedagdgicas com
base nos recursos disponiveis.

> Ajudar 0 professor a
consciencializar-se dos pontos
fortes e dos aspectos a serem
melhorados nas suas praticas

» Analisar as aulas numa
perspectiva reflexiva.

» Apoiar o Professor na
construcdo de instrumentos de
regulacéo.

» Organizar a planificar o
processo de avaliacao.

» Valorizar a realizagdo dos
professores

» Determinar 0s  elementos
estruturais  que  permitem
compreender os fundamentos
tedricos que subjazem na
pratica pedagdégica

Regular as praticas dos professores
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Modalizar teoricamente a pratica

> Diversificar as

metodologias
transformando a actuacdo dos
professores de acordo com
diferentes cenarios da aula.
Contextualizar o modelo teérico
em funcdo das situacoes
encontradas
Transferir as aprendizagens

realizadas.

Comunicar

Estabelecer a relacdo entre o
director e os professores
Informar ao director da Escola
e aos Superiores hierarquicos
sobre os resultados da
supervisao

Dar o feedback ao professor
como forma de melhorar o seu
desempenho

Informar-se das reformas em
curso e das inovagoes.
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Bengo et al. (2002) fazendo referéncia ao regulamento de supervisdo
pedagdgica do MED (Ministério da Educacao), sugere-se que o perfil de
supervisor devera assentar numa formacdo em Ciéncias da Educacdo como
nivel minimo para o exercicio da supervisdo ou um curso de agregacao
pedagogica em um dos niveis de ensino nao universitario, experiéncia
profissional no exercicio da docéncia minima de dez anos e avaliagdo de

desempenho positiva de pelos menos 5 anos.

No entanto, em funcdo da vasta dimensao territorial que o pais apresenta, 0s
requisitos para o preenchimento do perfil acima mencionado ndo se cumpre na
integra, pois, em regides reconditas ha a escassez de quadros com formacéao
superior, por isso, nestas circunstancias, exerce a actividade de superviséo
pedagdgica um professor diplomado no ensino secundéario pedagdgico, ou
ainda, em casos excepcionais, um professor que seja diplomado no ensino
secundario geral, que por norma é submetido a uma formacédo em agregacéao
pedagdgica tutelada por uma Reparticdo Municipal de Educagdo ou em outros
casos por uma Coordenacdo Comunal de educacéo.

Com relacdo as competéncias do supervisor pedagoégico, Perrenoud (2010,
p.15): observa que a no¢cdo de competéncia esta associada a uma capacidade
de mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situacao.

Essa definicdo consiste em quatro aspectos fundamentais:

e As competéncias ndo sao elas mesmos saberes, ou atitudes, mas
mobilizam, integram, e orquestram tais recursos;

e Essa mobilizacdo s6 é pertinente em situacbes, sendo cada
situacao singular, mesmo que se possa trata-la em analogia com
outra ja encontrada;

e O exercicio de competéncia passa por operacdes mentais
complexas, subentendidas, por esquemas de pensamento que
permitem determinar (mais ou menos consciente e rapidamente) e
realizar (de modo mais ou menos eficaz) uma accéo relativamente

adaptada a situacao;
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e As competéncias profissionais constroem-se, em formag¢ao, mas
também ao sabor da navegacao diaria de um professor, de uma

situacao de trabalho a outra.

Roldao (2003) sugere que a nocdo de competéncia esta associada ao saber que
se traduz na capacidade efectiva de utilizacao intelectual, verbal ou pratica e ndo
a contetudos acumulados com os quais ndo sabemos agir no concreto e muito

menos resolver quaisquer situa¢cdes com 0s mesmos. A autora refere ainda que:

A competéncia € um sistema de conhecimentos, declarativos (0 que?),
assim como condicionais (o quando e o0 porgue) e processuais (0 como),
organizados em esquemas operatérios e que permitem, no interior de
uma familia de situacdes, ndo sO a identificacdo de problemas, mas

igualmente a sua resolucao por accao eficaz. (p.31)

Alarcdo (2002) elenca um conjunto de competéncias do supervisor pedagogico
a semelhanca das competéncias do professor, partindo do pressuposto segundo
o qual o “supervisor é, na sua esséncia, um professor, mas um professor de valor
acrescentado” (p.234). a autora elenca um conjunto de competéncias inerentes

a actividade do supervisor:

e Competéncias relacionais: boa capacidade de comunicagdo com o0s
outros e gestao eficaz de conflitos;

e Competéncias interpretativas: capacidade de apreender o real, nas
vertentes sociais, culturais, humanas, politicas, educativas;

e Competéncias de andlise e avaliacdo de acontecimentos, projectos,
actividades e desempenho;

e competéncias de dinamizacéo de formacédo: conhecer aprofundadamente
as caréncias formativas da organizacdo e fomentar ac¢cdes de formacao

na base da aprendizagem colaborativa.
1.7. Ciclo de Supervisao Pedagdgica.

Para Alarcdo e Tavares (2003, p. 80) a supervisdo pedagogica configura-se

como uma accao multifacetada, faseada, continuada e ciclica. Por isso, o0s
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autores sintetizam o ciclo de supervisdo nas seguintes fases: i) encontro pré
observacéo; ii) observacéo; iii) analise de dados e iv) encontro pés observacéo.
Seguidamente explicitamos de forma detalhada cada uma das fases.

1.7.1. Encontro pré observacgao

Na opinido de Alarcao e Tavares (2003, p. 81) O encontro pré observagdo entre
0 supervisor e o professor tem lugar antes da observacdo de actividade
educativa, fundamenta-se em dois objectivos: i) ajudar o professor na analise e
tentativa de resolucédo dos problemas ou inquietac@es; ii) decidir que aspectos
vao ser observados. Por sua vez, Miguel (2018) é de entendimento que nesta
fase é fundamental que o supervisor crie um ambiente afavel com os professores
para que se possa extrair informacfes pertinentes relacionados a atuacao dos

mesmos em sala de aulas.

Em nosso entender, o encontro pré observacdo podera servir para firmar um
“contrato de confianga” entre o supervisor e o professor supervisionado tendo
como toénica principal o dialogo, pois, é através dele que se poderdo colher
informacdes inerentes a actividade do professor e ao processo de Ensino e

Aprendizagem.

No parecer de Fialho (2016) o encontro pré observacdo acontece antes da
observacdo como tal, visa recolher informacdes relacionadas as seguintes
indagacgoes: para que? O que? e quando se deve observar? Para o autor, este
encontro é de caracter importante, pois, visa esclarecer o sentido de supervisdo

sustentado na perspectiva do trabalho colaborativo.

Por seu turno Mesquita e Rold&o (2017, p.66) o encontro pré observacéo tem as
seguintes tarefas: promover um clima relacional facilitador da
construgdo/negociacdo de saberes; discutir as intencdes e estratégias do
professor relativamente a aula a observar; compreender os factores contextuais
relevantes a observacao a efectuar, definir objectivos, enfoques e estratégias de
observacdo entre o0s observadores; desenhar/adaptar instrumentos de

observacéo global ou focalizada.
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Importa realcar a componente do trabalho colaborativo nesta fase, pois,
constitui-se como um dos elementos fundamentais para efectivacdo do
processo, tal como referem Alarcéo e Tavares (2003) “ajuda a criar uma relagéo
gque aproxime tanto quanto possivel da relacédo que se estabelece entre colegas
e a criar o tal espirito de comprometimento, de contrato de experimentacéo

conjunta” (pp.81-83).
1.7.2. Observacao

De acordo com Alarcéo e Tavares (2003) a observacdo entende-se o conjunto
de actividades destinadas a obter dados e informacgdes sobre o0 que se passa no
processo de ensino e aprendizagem com a finalidade de proceder a uma analise
do processo numa ou noutras variaveis em foco. no entendimento dos autores,
o objectivo da observacao pode recair num ou noutro aspecto tais como: o aluno,
o professor, a sala de aulas, no ambiente fisico da sala de aulas, no ambiente
socio-relacional, na utilizacdo de matérias de ensino, na utilizacdo do espaco-

tempo, nos contetdos, nos métodos, nas caracteristicas dos sujeitos.

Na linha de pensamento de Mesquita e Roldéo (2017, p.66) observacao assenta
nas seguintes caracteristicas: adoptar um comportamento discreto, nao
instrutivo, de observacéo; recolher informacdes em funcao de objectivos /formas
de observacéao definidos; recorrer a diversas formas de registos da informacéao;

conciliar registos descritivos com registos interpretativos.

Conforme o exposto em Reis (2011) citado por Mafuiane (2016) a observacgéao é
feita nos seguintes moldes: (i) a observacgéo pode ter como objectivo a avaliacdo
dos professores; ii) observacao pode ser efetuada entre professores da mesma

escola.
1.7.3. Analise de dados

De acordo com o exposto em Alarcéo e Tavares (2003) a analise de dados esta
intimamente relacionada a natureza da observacao, o seu objectivo e o tipo de
observacdo utilizada. Assim, quando a informacdo recolhida se alinha aos
propdésitos previamente celebrados entre observador e observado, de acordo

com Trindade (2007, p.62 citado por Mafuiane ,2016) a analise e discusséo
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configura-se como uma fase de crescimento para aqueles que participam no

processo.
1.7.4. Po6s-observacao

Conforme o aludido em Alarcédo e Tavares (2003) o encontro pds-observacao
tem como objectivo fazer com que o professor reflicta “sobre o seu “eu” de
professor e sobre 0 que se passou ha sua interac¢cdo com 0s alunos para alterar,
Se necessario, um ou outro aspecto que nao esteja em consonancia com a sua
funcdo de agente do desenvolvimento de aprendizagem” (p.98). Os autores
referem que as observacdes feitas no encontro de pré observacao sdo também
vélidas para esta etapa, de modo especifico, a necessidade de se estabelecer

um clima afavel de comunicacéo entre ambos para evitar-se ambiguidades.

Na opinido de Mesquita e Rold&o (2017, p.66) 0 momento pds-observacao tem
as seguintes tarefas: (i) promover um clima relacional facilitador da construcao
/negociacdo de saberes; ii) fornecer feedback informativo e ndo ameacador da
autoestima do professor; iii) descrever, interpretar, confrontar e reconstruir
teorias e praticas; iv) encorajar uma atitude indagatéria face a pratica; v) avaliar

o ciclo de observagéo.
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Conclusdes do Capitulo I:

O capitulo I revisou a literatura através da contribuicdo dos referenciais tedricos

em torno do objecto de estudo deste trabalho, a supervisdo pedagdgica. Assim,

de acordo com o transcurso feito ao longo deste capitulo, chegou-se as

seguintes conclusdes:

Historicamente o conceito de supervisdo foi associado a nocdo de
inspeccdo da pratica lectiva, o mesmo aconteceu no surgimento da
supervisdo em Angola, com o evoluir dos tempos a concepg¢ao se foi
modificando passando para um conceito que envolve acompanhamento,
apoio das praticas profissionais dos professores em servico.

No que se refere aos modelos de supervisao, a literatura aponta para o
facto ambos modelos terem como foco o melhoramento das praticas
profissionais dos professores.

Ao perfil de competéncias necessarios ao exercicio da supervisdo, a nivel
da literatura € consentanea a perspectiva de que o supervisor deve reunir
um perfil cientifico e técnico que o possibilita exercer cabalmente as suas
funcdes.

Com relacdo a papel do supervisor pedagogico, a este cabe o papel de
liderar, orientar, estimular, estimular o professor ou o grupo de
professores no melhoramento das suas praticas profissionais, e por via

disso, melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

32



CAPITULO Il: ENQUADRAMENTO METODOLOGICO



Este capitulo faz referéncia a todos procedimentos metodolégicos seguidos
durante a investigagdo, Gil (2002) assinala que a metodologia consiste na
descricdo dos procedimentos adoptados para a realizacdo de determinada
investigacao, cuja organizacao € variavel tendo em conta as particularidades de
cada estudo. Assim, neste capitulo sdo abordadas as questdes inerentes ao
problema, objecto e objectivos do estudo, natureza do estudo, Amostra técnicas
de recolha e andlise de dados, questdes éticas e as limitacdes do estudo.

2.1. Problema, objecto e objectivos do estudo
2.1.1. Problema de Investigacéo

O problema de investigacéo € formulado a partir da seguinte questdo: Qual € a
percepcdo dos professores sobre o papel da supervisdo pedagdgica na
implementacéo dos programas de aceleracao do atraso escolar no | e Il Ciclo do
Ensino Primario num Municipio do sul de Angola? desta surgiram outras

questdes que nortearam a investigacao:

3. Que sentidos e significados séo atribuidos pelos professores ao papel do
supervisor pedagogico nos programas de aceleracao do atraso escolar no |
e Il ciclo do Ensino Primario num Municipio do sul de Angola?

4. Como estao caracterizadas as escolas quanto a supervisdo pedagdégica do
ensino primario de um Municipio do sul de Angola?

2. Como tem sido feito acompanhamento da supervisdo pedagogica nas

escolas do ensino primério num Municipio do sul de Angola?
2.1.2. Objecto de Investigacao

O objecto de investigacdo da presente investigacdo circunscreve-se no ambito
da supervisdo pedagogica, concretamente nas escolas no ensino primario num

Municipio do Sul de Angola.
2.1.3. Objectivos de Investigacao

2.1.3.1. Objectivo geral

O objectivo geral da presente investigacdo consiste em descrever a percepcao

dos professores do Ensino priméario sobre o papel da supervisdo pedagogica na
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implementacéo do programa de aceleracdo do atraso escolar no | e Il ciclo do

ensino primario num Municipio do Sul de Angola.

2.1.3.2. Objectivos Especificos

Com vista a responder as questdes de investigacdo, tracaram-se 0s seguintes

objectivos especificos:

e Analisar a bibliografia para elaboragdo do marco teérico conceptual.
e Constatar se ha insuficiéncia no acompanhamento da supervisdo
pedagogica no trabalho dos Professores das escolas do Ensino Primario

num Municipio do sul de Angola.

e Caracterizar as Escolas do Ensino Primario de um Municipio do Sul de
Angola.

e Compreender o papel do Supervisor pedagodgico na implementacdo do
Programa de aceleracdo do atraso escolar nas escolas do Ensino

Primario de um Municipio do Sul de Angola.
2.2. Natureza do estudo

Em funcdo dos objectivos que norteiam esta investigacdo, optou-se pela
realizacdo de uma pesquisa mista, com dados quantitativos e qualitativos
(Creswel,2007). Na opinido de Alvarenga (2012) o enfoque misto oferece
possibilidades de obter informacfes de maior profundidade e ao mesmo tempo
maior amplitude do problema investigado. Noutra perspectiva, Sampieri et al.
(2013) referem que:

Os métodos mistos sdo um conjunto de processos sistematicos e criticos
de pesquisa que implicam a colecta e analise de dados quantitativos e
qualitativos, assim como sua integracdo e discussao conjunta para
realizar inferéncias de toda informacéo colectada e conseguir um maior

entendimento do fendmeno estudado. (p.550)

De acordo com autores acima citados, a utilizacdo dos métodos qualitativos e

quantitativos oferecem um conjunto de beneficios que possam ser utilizados:
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e Conseguir uma perspectiva mais ampla e profunda do fendmeno em
estudo, tendo uma percepcao sobre o fendmeno mais integral, holistica e
completa.

e Produzir dados mais ricos e variados utilizando a multiplicidade de
observacdes, ja que sdo considerados diversas fontes de dados,
contextos ou ambientes em analise.

e Permitir que os dados sejam mais explorados e bem aproveitados.
2.3. Amostra

Na opinido de Sampieri et al. (2013) entende-se a “amostra como sendo o
subgrupo da populacao da qual sdo colectados os dados e a mesma devera ser

representativa da populacdo” (p.192).

Contudo para a seleccdo da amostra da presente investigacao, recorreu-se a
amostragem nao probabilistica por acessibilidade ou conveniéncia. No
entendimento de Gil (2008) neste tipo de amostragem, o pesquisador selecciona
0s elementos a que tem acesso e que julga serem pertinentes para a pesquisa.
Assim, a amostra é composta por dois grupos; por um lado, um grupo de
professores das instituicbes que ministram os modulos de aceleracéo escolar
num total de (30), e outro grupo composto pelos por directores das respectivas
instituicbes num total de (1) director.

A seguir apresentar-se-a a caracterizacdo da amostra dos participantes no
estudo.

Tabela 3: Caracterizacdo da Amostra dos professores inquiridos

Idades Frequéncia Percentagem
22-29 6 20%
30-39 7 23,33%
40-49 12 40%
50-59 4 13,33%
>60 1 3,33%
Total 30 100
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Conforme o exposto na tabela acima, as idades dos professores participantes ao
estudo estao entre os 22 e 62 anos de idade, sendo que a maior percentagem
recai no intervalo de idades compreendidas entre os 40 e 49 anos, com uma
frequéncia de 12 professores, perfazendo um total de 40%. Seguidamente pelo
intervalo de 30 a 39 anos de idade, com uma frequéncia de 7 professores,
perfazendo um total de 23,33%. O intervalo de 22-29 anos de idade segue-se
com uma frequéncia de 6 professores, perfazendo um total de 20%. O intervalo
de idade compreendidas entre os 50 a 59 anos de idade aparece com a
frequéncia de 4 professores, perfazendo um total de 13,33% e finalmente o
intervalo correspondente a idade superior a 60 anos com a frequéncia de apenas
1 professor, correspondente a 3,33%.

Tabela 4: Caracterizacdo da Amostra quanto ao Género dos Professores
inquiridos

Género Frequéncia % Percentagem Percentagem
validada acumulada
Masculino 10 33,3 33,3 33,3
Feminino 20 66,7 66,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Com base nos dados da tabela n°4. de acordo com o género, dos 30 professores
respondentes ao questionario, 10 sdo do género masculino, perfazendo um total
de 33,3% e 20 sdo do género feminino, perfazendo um total de 66,7%. os dados
revelam que maior parte dos entrevistados sao do género feminino, o que indica

maior representatividade deste género.

Tabela 5: Caracterizacdo da Amostra quanto as habilitacdes académicas

Habilitacbes Académicas

Percentag
anci Percentagem
Frequéncia % em
: acumulada
validada

Ensino

Secundério Geral ! 23,3 24,1 24,1
Ensino

Secundario 4 13,3 13.8 379
Pedagodgico
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Bacharelato 10 33,3 34,5 72,4
Licenciatura 6 20,0 20,7 93,1
Mestrado 2 6,7 6,9 100,0
Total 29 96,7 100,0
Missing 1 3,3

Total 30 100,0

No que se refere as habilitacbes académicas, dos 30 professores inquiridos, 7
sao formados no ensino secundario geral, perfazendo 23,3%. 4 tém a formacéo
no ensino secundario pedagdgico, perfazendo 13,3%. 10 dos professores
respondentes tém o grau de Bacharel, o que correspondente 33,3%. 6 tem o
grau de licenciatura, perfazendo um total de 20% e dois professores tem o grau
de Mestre, o que corresponde a 6,7%. de realcar 1 dos professores nao

respondeu a esta questao, o que corresponde a 3,3%.

Tabela 6: Caracterizacdo da Amostra quanto a situacao Profissional

Situacéo Profissional
Frequéncia % Percgntagem Percentagem
validada acumulada

Professor do
quadro 28 93,3 93,3 93,3
efectivo
Professor em
Regime 1 3,3 3,3 96,7
Probatério
Professor 1 33 33 100,0
colaborador
Total 30 100,0 100,0

A tabela 6 ilustra os dados da amostra quanto a situacéo Profissional, assim, dos
30 professores respondentes ao questionario, 28 professores sdo do quadro
efectivo, perfazendo um total de 93,3%. 1 Professor encontra-se em regime
probatdério, de igual modo, 1 professor para o regime de colaboracao, perfazendo

3,3 % para cada categoria.
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Tabela 7: Caracterizacdo da Amostra quanto o Tempo de servico

Tempo de Servico
Frequéncia % Percentag Percentagem
em acumulada
validada

Menos de 5 anos 4 13,3 13,3 13,3
De 5 a 10 anos 4 13,3 13,3 26,7
De 10 a 15 anos 4 13,3 13,3 40,0
De 15 a 20 anos 9 30,0 30,0 70,0
Mais de 20 anos 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

No que se refere ao tempo de servi¢o, os dados da tabela 7 demostram que a
maior percentagem recai ao intervalo dos 15 a 20 anos de servigo, 0 que
corresponde a 30% da amostra, e ao intervalo de mais de 20 anos de servico,
perfazendo de igual modo uma percentagem 30%. Para os intervalos de menos
de 5 anos, de 5 a 10 anos e de 10 a 15 apresentam uma frequéncia de 4
professores cada, 0 que corresponde a uma percentagem de 13,3% para cada

intervalo respectivamente.
2.4. Técnicas derecolha de dados

Para a recolha de dados da presente investigacao utilizou-se o inquérito por

guestionario e o inquérito por entrevista
2.4.2. Inquérito por Questionério

O questionario é um instrumento de colecta de dados, constituido por uma
serie ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e
sem a presenca do entrevistador. Em geral, o pesquisador envia o
guestionario ao informante pelo correio ou por um portador, depois de
preenchido, o pesquisado o devolve do mesmo modo. (Marconi &

Lakatos, 2017, p.230)
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No parecer de Severino (2014) as questdes do questionario devem ser
objectivas, devem suscitar de igual modo respostas objectivas, evitando
promover duvidas e ambiguidades. Nesta ordem de ideias, a constru¢do do
inquérito por questionario para presente investigacao resultou do estudo aturado,
adaptacdes de estudos ja realizadas no ambito desta matéria, para obter o
méaximo possivel de informacdes para a composi¢cdo do mesmo. Do questionario
elaborado constam 15 afirmagbes que se referem ao papel do supervisor

pedagogico, elaboradas com base na escala Likert, com cinco alternativas:

Discordo _ N&o concordo Concordo
Discordo . Concordo
absolutamente 5 nem discordo @ absolutamente
1) 3 )

Todavia, tal como afirma Severino (2014) “o questionario deve ser previamente
tesado (Pré-teste), mediante sua aplicacdo a um grupo pequeno, antes da sua
aplicacdo ao conjunto dos sujeitos a que destina, 0 que permite ao pesquisador
avaliar e, se for o caso, revisa-lo e ajusta-lo” (p.78). Para Marconi e Lakatos
(2017, p.232) o pré-teste seve para verificar se 0 questionario apresenta 0s
seguintes elementos: fidedignidade, validade e operabilidade. Ou seja, verificar
se 0 questionario aplicado por qualquer pessoa obtera os mesmos resultados,
se os dados recolhidos sdo necessarios a pesquisa e se 0 mesmo apresenta um
vocabulério acessivel e significados claros. Assim, numa primeira fase foram
seleccionados 15 professores para a realizacéo do estudo piloto, feita a recolha
dos mesmos procedeu-se com as devidas alteracdes e ajustes, posteriormente
submetidos a orientadora que por sua vez efetuou-se ligeiras alteracoes.
Seguidamente foi concedida a autorizagdo para a aplicacao da versao final do
guestionario que decorreu entre os dias 6 e 10 de Maio do ano lectivo 2022/2023.

Cada professor levou em média 15 a 20 minutos para o seu preenchimento.

Importa referir que, aos participantes deu-se uma nota explicativa sobre a
natureza e os objectivos do estudo para que os mesmos se disponibilizassem
em contribuir com informacoes relevantes para os objectivos desta pesquisa.
Para a recolha dos questionarios, optou-se por duas modalidades, uma
presencial e outra n&o presencial, na segunda op¢ao deu-se um prazo de 2 (dois)
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dias para a sua devolucao, através da secretaria das escolas seleccionadas que
recolhiam os inquéritos na medida em que o0s participantes ao estudo iam

fazendo a devolucéo.
2.4.3. Inquérito por entrevista

Na opinidao de Marconi e Lakatos (2017) a “entrevista € um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas, mediante a conversacéao obtenha a informacao
a respeito de determinado assunto” (p.224). Para Bogdan e Biklein (1994) a
“entrevista ¢é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem dos préprios
sujeitos, permitindo ao investigador desenvolver ideia sobre a maneira de como
0s mesmos interpretam os aspectos do mundo” (p.134).

Na linha de pensamento de Pardal e Lopes (2011) existem dois tipos de
entrevista, a entrevista estruturada e a entrevista ndo estruturada, para 0s
autores, existe ainda uma outra variante entre as duas tipologias, a chamada
“entrevista semiestruturada”, com larga utilizacdo na pesquisa social.

Na opinidao de Oliveira et al. (2019) as entrevistas semiestruturadas ou nao
directivas assentam no facto de que o roteiro tracado pelo pesquisador €

flexibilizado no decurso da entrevista.

2.4.3.1. Estrutura da entrevista

O guido de entrevista semiestruturada dirigiu-se aos directores da ZIP das
escolas do ensino priméario que ministram o modulo de aceleracéo pedagogica.
Contem dois blocos, o primeiro faz mencao aos dados pessoais e profissionais
dos entrevistados e o segundo, com dados referentes a supervisdo pedagogica.

O guido de entrevista para os directores € composto por 6 questdes.

2.4.3.2. Aplicacéo da Entrevista

A aplicacdo do guido de entrevista decorreu no ano lectivo 2022/2023,
inicialmente estava prevista a realizacdo da entrevista com dois (2) directores,
todavia, em funcdo da disponibilidade dos directores, a entrevista foi realizada
apenas com um (1) director de uma escola pertencente a ZIP (Zona de influéncia
pedagogica), de escolas que ministram o modulo de aceleracéo escolardo | e |l

do ciclo do ensino primario.

Segundo Marconi e Lakatos (2017) para que a entrevista tenha éxitos €

fundamental que o pesquisador observe alguns procedimentos tais como:
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a. Contacto inicial: € fundamental que o pesquisador entre em contacto com
0 entrevistado e estabelecer, desde o primeiro momento uma
conversacao amigavel explicando a finalidade da pesquisa, seu objecto e
sua relevancia e acima de tudo ressaltar a necessidade da sua
participacao.

Formulacao de perguntas;

Registo de respostas

Término da entrevista

®© o 0 o

Registos importantes: Validade, relevancia, especificidade e clareza,

profundidade e extensao.

Assim, de acordo com o0 exposto acima, ap0s a elaboracdo do guido de
entrevistas procedeu-se o contacto via telefénica com o director da instituicdo
com fito de explicitar as finalidades da pesquisa, 0 seu objecto e sua relevancia
para o contexto em estudo. ApGs estes procedimentos, enviou-se 0 guido de
entrevista ao director de forma atempada, seguidamente procedeu-se a
marcacao do dia e hora para a realizagao da entrevista.

A entrevista foi realizada no dial5 de Maio do ano lectivo 2022/2023, o registo
dos dados da entrevista teve como suporte, um gravador (telemével de marca
Samnsung Galaxy A 54) de modos a permitir a fidelidade do conteudo e para
gue nao se perdessem os dados. Para a realizacdo da entrevista teve-se em
conta os principios éticos de investigacéo, que foi devidamente explicitado no

guido de entrevista.

2.5. Questdes éticas

Gil (2008) observa que as pesquisas com seres humanos devem observancia
aos principios éticos. Assim, segundo Tuckman (2012 e Flick (2013) a ética nas
ciéncias da educacdo é fulcral para os pesquisadores em ciéncias da educacao,
parte do principio segundo o qual neste campo do saber o objecto de estudo sdo
as aprendizagens e o comportamento humano. Nesta ordem de ideias, 0s
autores consideram que a ética se fundamenta no seguinte: Principio do
consentimento informado e no principio da confidencialidade, anonimato e

protecdo de dados.
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2.6. Técnicas de analise de dados

Na opinido de Severino (2007):

As técnicas sdo procedimentos operacionais que servem de mediagédo
pratica para a realizacdo das pesquisas. Como tais, podem ser utilizadas
em pesquisas conduzidas mediante diferentes metodologias e fundadas
em diferentes epistemologias. Mas obviamente precisam ser compativeis

com métodos adoptados e com os paradigmas adoptados. (p.124)

Os dados recolhidos foram tratados quantitativamente com recurso ao programa
SPSS, versao 20.0 (Statistical Package for the Social Sciences). Importa referir
gue se procedeu a uma analise estatistica simples. Para o tratamento dos dados
da entrevista utilizou-se a analise de contetdo. Na opinido de Chizotti (2006):

A analise de conteddo € uma técnica dentre as diferentes formas de
interpretar o conteddo de um texto que se desenvolveu adoptando normas
sistematicas de extrair os significados tematicos ou os significantes
lexicais, por meio de elementos mais simples de um texto. Consistem em
relacionar a frequéncia de citacdo de alguns temas, palavras ou ideias

para medir o peso relativo atribuido a um assunto pelo seu autor. (p.114)

44



Conclus®es do Il Capitulo:

Este Capitulo apresentou todos os procedimentos metodoldgicos seguidos

durante a elaboracao deste trabalho.
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CAPITULO lIl: APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS



Na opinido de Fortin (1999) citado por Neves (2020) o plano de investigacdo na
fase anterior, € posto em execucdo nesta fase. Inclui a colecta dos dados no
terreno, seguida de organizacgéo, e do tratamento dos respectivos dados.

Assim, a apresentacao, analise e discussao dos resultados foi feita com base no
seguinte itinerério: Resultados das entrevistas do director que compdem a ZIP e
os resultados dos inquéritos por questionarios aos professores. Importa referir
que os dados referentes ao questionario serdo apresentados em tabelas
acompanhados com as respectivas descricbes devidamente fundamentadas

com o referencial tedrico do | capitulo deste trabalho.
3.1. Resultados da entrevista ao Director

Para apresentacao analise e discusséo dos resultados da entrevista ao director,

séo tidas as seguintes categorias:

a. Conceito de Supervisao pedagodgica (Questédo 1).
Papel do Supervisor pedagdégico (questao 2)

c. Figura do supervisor Pedagdgico na implementacdo dos programas de
aceleracdo do atraso escolar (Questaon®©.3)

d. Perfil de competéncias do supervisor pedagdgico (Questéo 4)

Questao 1

Qual é a percepcao que o senhor director tem sobre o conceito de supervisdo

pedagogica?

“Tenho um conceito basico e também um conceito profundo sobre a
supervisao pedagdgica, talvez poderiamos fazer uma hierarquia sobre o
que é a supervisdo pedagogica, comeco pelo director, os coordenadores
fazem também o papel de supervisdo. De certa forma, a percepcao que
eu tenho de supervisdo pedagogica é o acto de fiscalizar a actividade
docente do professor na sala de aulas ou fora da mesma. Fiscalizar, saber
se o professor esta a trabalhar de acordo as orientagbes emanadas pelo
Ministério. Quer dizer que a supervisdo pedagogica vai ser nada mais do
que o acto de fiscalizar a actividade didactico pedagdgica dos docentes”
(Sujeito EDP).
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Uma analise cuidada da resposta transcrita permite considerar que a perspectiva
de supervisdo pedagogica adoptada pelo director € amparada na nocdo de
fiscalizacdo e inspecgdo. A fundamentagdo teorica deste trabalho, fornece
explicacdes a respeito deste resultado, assim, na perspectiva de Valério (2018),
Lima (2017) e Buengo et al. (2022). O conceito de supervisao € tradicionalmente
associado a noc¢ao de inspecc¢ao, controlo, fiscalizacdo. todavia, o conceito foi
evoluindo para uma nocdo de acompanhamento apoio aos professores em

questdes didactico pedagdgicas.
Questéo 2
Na sua opinido qual € o papel de um supervisor Pedagdgico?

“Obrigado, o papel de um supervisor pedagogico é de supervisionar,
fiscalizar a actividade docente do professor, é supervisionar mesmo o
trabalho pedagogico, saber se o professor esta a cumprir com 0sS
programas, se o professor elabora os planos de aulas, se esta a leccionar
de acordo aos programas se os planos de aulas estdo adequados entre
0s métodos, objectivos e os meios de ensino. E se o professor € inovador

e trabalha de acordo as orientagées do MED e das escolas” (Sujeito EDP).

A analise desta resposta, depreende-se aqui por um lado a nocao reiterada de
fiscalizacéo atribuido ao papel do supervisor pedagogico, por outro lado, o papel
do supervisor no acompanhamento das actividades didactico pedagoégicas do
professor. Conforme o exposto em Greia (2013) o eixo principal da actividade de
supervisdo pedagdgica € dinamizar de forma proactiva e reflexiva toda a
actividade de ensino-aprendizagem com vista a melhorar a qualidade de ensino,

bem como proporcionar meios de uma atualizagéo constante.
Questao 3

Qual é a percepcdo do senhor director sobre a figura do supervisor na

implementacéo dos programas de aceleracao escolar?

‘Em primeiro lugar queremos dizer que para a nossa realidade a
implementacdo do programa de aceleracdo € uma experiéncia nova,

neste quesito, considero a figura do supervisor importante por ser uma
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experiéncia nova, o supervisor pedagoégico deve estar bem formado para
conseguir orientar, o supervisor pedagégico terd de acompanhar
milimetricamente o trabalho do professor. Terd de estar no nivel da
componente técnica para conseguir orientar os professores. A figura do
supervisor € importante para implementacéo e o sucesso deste programa
implementado pelo Ministério sobre tudo pela carga que ele comporta, a
componente tedrica e componente pratica. em alguns momentos 0s
trabalhos de orientacdo com os professores terdo de ser alargados para
gue os professores se sintam competentes no interior da sala de aulas”
(Sujeito EDP).

A analise da resposta dada pelo entrevistado revela a pertinéncia da figura do
supervisor pedagdgico para os programas de aceleracdo escolar do | e Il ciclos
do ensino primario, pois, ao supervisor cabera o papel de orientar os professores
para o melhoramento das praticas lectivas em matéria de aceleracdo escolar, e
por via disso, promover melhores resultados das aprendizagens. Conforme o
exposto em Carlos et al. (2019), Carlos e Lodi (2012) a supervisdo moderna tem
um papel de estimular, coordenar e avaliar os esfor¢cos dos professores e dos
estudantes, melhorar a situacdo do ensino e da aprendizagem. Ajudar os
professores a adquirir maior competéncia didactica e ajudar os professores a
melhor compreenderem 0s objectivos reais da educacdo e o papel especial da

escola na consecu¢cao dos mesmos.
Questao 4

Na sua opinido, qual deve ser o perfil de competéncias do supervisor

pedagogico?

“O perfil de competéncias do supervisor pedagdgico, bom, primeiro passo
terd de possuir a agregacdo pedagodgica, ter um perfil pedagogico
pressupde que tem a componente cientifica para orientar os professores.
segundo passo tera de especializar-se no trabalho que ele vai
acompanhar, antes disso tera de ter uma formacgédo que lhe capacita a
acompanhar por exemplo os professores que leccionam o primeiro ciclo

da aceleracdo do atraso escolar. o terceiro elemento, ter o domino de
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todos os programas das varias disciplinas que compdem o programa da

aceleracdo escolar” (Sujeito EDP).

Em funcéo da resposta acima, depreende-se que o entrevistado entende que o
elemento crucial para o exercicio cabal do processo de supervisdo pedagdgica
assenta na componente de formacdo em agregacdo pedagdgica, obtida por
intermédio da formac&o em Ciéncias da Educacao. Nesta conformidade, Bengo
et al. (2002) em referéncia ao regulamento de supervisdo pedagdgica do MED
(Ministério da Educacéo), assinalam que o perfil de competéncias do supervisor
pedagogico devera assentar na formacdo em Ciéncias da Educacédo como nivel

minimo para o exercicio da supervisdo ou um curso de agregacao pedagogica.
Questédo 5
Como director, considera importante a presenca do supervisor na Escola?

“Sim, é importante a existéncia do supervisor na escola, porque toda
actividade que se exerce, se desempenha na escola tem de ser
acompanhada, se o balanco for feito no fim, os erros identificados no fim,
terd de arranjar uma solucao, para que cada passo que o professor der,
0 supervisor estd ai para acompanhar o trabalho do professor, orientar,
corrigir, melhorar e elogiar quando necessario nas suas varias etapas. A
figura do supervisor é também importante para saber como os contetdos
estdo a ser dosificados a nivel das planificagbes. o supervisor vai
acompanhar cada passo dos professores ao nivel da escola, reitero, é
importante que exista a presenca do supervisor na escola, porque se
consegue prever e corrigir rapidamente as falhas e garantir o sucesso dos

alunos” (sujeito EDP).

A resposta dada pelo entrevistado revela a importancia da presenca do
supervisor pedagogico na escola, pois 0 mesmo visa acompanhar o trabalho dos
professores, corrigir e ajudar os professores nas possiveis dificuldades que os
mesmos enfrentam no exercicio das suas actividades. A presenca do supervisor
visa de igual modo a garantia do sucesso dos alunos no que as aprendizagens

dizem respeito.
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3.2. Resultados do inquérito por questionario aos professores

ApoOs a recolha, analise e leitura das respostas que constam nos questionarios
respondidos pelos professores, os dados foram organizados em forma de
tabelas para melhor compreensao.

Tabela 8: A supervisdo pedagdgica desempenha um papel fundamental na

melhoria da qualidade do sistema educativo.

Percentag | Percentag
em em
Frequéncia % validada cumulativa
Discordo 3 10,0 10,0 10,0
absolutamente ' ' '
Discordo 0 0 0 0,0
Nao | concordo 1 3.3 3.3 13.3
nem discordo
Concordo 20 66,7 66,7 80,0
Concordo.
Absolutamente 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Como se pode notar, na tabela n°.8, 66,7% dos professores inquiridos
concordam sobre o papel fundamental da supervisdo no processo educativo.
3,3% mostrou-se indeciso a respeito da questdo. observa-se também que 20%
dos inquiridos manifesta concordancia absoluta, enquanto 10% manifestou
discordancia em relagcdo a questdo. Os dados revelam a importancia da
supervisao pedagdgica para a melhoria da qualidade do sistema de educacéo,
pois, é por intermédio desta que se pode proporcionar competéncias especificas
na actuacdo dos professores em sala de aula e por via disso, promover a
qualidade no processo de ensino e aprendizagem. Nesta perspectiva, Louro
(2012) assinala que o supervisor pedagdégico joga um papel preponderante no
processo de ensino-aprendizagem, o mesmo tem o papel de criar um clima de
confianca e uma lideranca democratica onde o professor tenha liberdade para
agir.
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Tabela 9: O supervisor tem o papel de criar um clima de confianca e lideranca,

favorecendo que o professor tenha liberdade para actuar

Percentag
A Percentagem
Frequéncia % em .
) Cumulativa
validada
Discordo 0 0 0 0.0
absolutamente
Discordo 3 10,0 10,0 10,0
N&o concordo 7 23,3 23,3 33,3
nem discordo
Concordo 10 33,3 33,3 66,7
Concordo 10 33,3 33,3 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Relativamente a esta afirmacdo, os resultados estdo distribuidos de forma
equitativa, visto que 33,3% concordam de forma absoluta e 33,3% manifestam
concordancia com relacdo ao papel que o supervisor pedagogico exerce. Note-
se que 23,3% dos professores inquiridos mostraram-se indecisos quanto a esta
guestao, e 10% manifestaram-se discordantes com relacdo a esta afirmacao

Tabela 10: A escola possui mecanismos de supervisdo interna para a

implementacédo dos programas de aceleracao do atraso escolar.

Frequéncia % Percgntage Percentage
m validada .
m cumulativa
Discordo 1 3.3 33 3.3
absolutamente
Discordo 3 10,0 10,0 13,3
N&o concordo 9 30,0 30,0 43,3
nem discordo
Concordo 10 33,3 33,3 76,7
Concordo. 7 23.3 23,3 100,0
Absolutamente
Total 30 100,0 100,0

De acordo com os dados da tabela 10, na pagina anterior, 33,3% dos inquiridos
concordam com a afirmacao sobre os mecanismos de supervisao interna nas
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escolas. 23,3% concordam absolutamente. No entanto,30% dos professores
inquiridos mostraram-se indecisos quanto a afirmacéo. 10% discordam com a
afirmacao, e 3,3% discorda absolutamente.

Aqui se pode perceber, a partir do maior indice percentual qua os mecanismos
de supervisdo interna nas escolas sao fundamentais para promocédo de
qualidade de ensino, fundamentalmente para as escolas em que foram
implementados os médulos de aceleragéo do atraso escolar.

Tabela 11: O supervisor pedagogico tem o papel de liderar, orientar e estimular

o trabalho do professor

Percentage
A Percentagem
Frequéncia | % : m
validada )
cumulativa
Discordo 0 0 0 0.0
absolutamente
Discordo 1 3,3 3,3 3,3
Nao cqncordo 1 3.3 3.3 6.7
nem discordo
Concordo 18 60,0 60,0 66,7
Concordo 10 333 333 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Os dados da tabela 11, demonstram que 60% dos professores inquiridos
concordam sobre o papel do supervisor na orientacao e estimulacao do trabalho
do professor. Nesta conformidade, Greia (2013) assinala que nas suas
atribuicGes o supervisor tem o papel de liderar, orientar e estimular o professor,
ou grupo de professores para a accao, promovendo assim, o trabalho
colaborativo, manifestando disponibilidade para a abertura a novas perspectivas.
Na mesma linha de pensamento, encontram-se os fundamentos teoricos de
Carlos et al. (2019) ao assinalar que a supervisdo moderna tem um papel
continuo a desempenhar: estimular, coordenar e avaliar os esforcos dos
professores e dos estudantes, por formas a melhorar a situacéo do ensino e da

aprendizagem.
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33,3% dos Professores inquiridos concordam absolutamente com a afirmacéao.
De forma equitativa estéo distribuidos 3,3% dos que discordam com a afirmacao

e 3,3% mostraram-se indecisos quanto a esta afirmagao.

Tabela 12: A funcao principal da supervisdo pedagogica consiste em fomentar

projectos que visam o desenvolvimento profissional dos professores

Percentag
a Percentagem
Frequéncia % . em
validada )
cumulativa
Discordo 0 0 0 0.0
absolutamente
Discordo 4 13,3 13,3 13,3
Nao cqncordo 5 6.7 6.7 20,0
nem discordo
Concordo 10 33,3 33,3 53,3
Concordo 14 46,7 46,7 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Relativamente a esta afirmacdo 46,7% dos professores inquiridos concordam
absolutamente com a opinido sobre a funcdo da supervisdo pedagogica. 33,3%
concordam com a afirmacéo, 13,3% discordam, e 6,7% manifestaram indecisao

relacionada a esta afirmagéo.

As analises dos postulados tedricos referenciados no enquadramento teorico
permitiram compreender a funcdo primordial da supervisdo pedagoégica que
consiste no desenvolvimento profissional dos professores. A este respeito,
Alarcdo (2002) assinala que a fungédo primordial do supervisor consiste em
fomentar, apoiar os contextos de formagéo que dever-se-a a traduzir na melhoria
da escola e por consequéncia possam reflectir-se num desenvolvimento dos
agentes educativos (professores, funcionarios e auxiliares), ou seja, a funcéo da
supervisdo nao se restringe apenas aos professores, mas sim a toda
comunidade educativa, pois desta dependem os resultados das aprendizagens

dos alunos.
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tido acompanhamento do gabinete de supervisdo pedagdgica

Tabela 13: Os Programas de aceleracéo do atraso escolar no I e Il Ciclo ndo tém

Percenta | Percentag
Frequéncia % gem em
validada | cumulativa
Discordo 5 6.7 6.7 6.7
absolutamente
Discordo 2 6,7 6,7 13,3
nao cqncordo nem 10 33.3 33.3 467
discordo
Concordo 9 30,0 30,0 76,7
Concordo 7 23.3 23,3 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Com base nesta afirmacdo, 33,3% dos professores inquiridos mostraram-se

indecisos sobre o0 acompanhamento dos programas de aceleracdo escolar. 30,

% concordam que ndo ha acompanhamento nos programas, 23, 3% concordam

absolutamente com a afirmac¢do. De modo equitativo,6,7% dos professores

inquiridos discordam, no mesmo indice percentual encontram-se o grupo de

professores que manifestaram discordancia absoluta.

Tabela 14: o supervisor pedagdgico tem o papel de ajudar no processo de

avaliacdo de desempenho dos professores

) P
Frequéncia % Percentage ercen?agem
. cumulativa
m validada
Discordo 2 6.7 6.7 6.7
absolutamente
Discordo 3 10,0 10,0 16,7
N&o concordo 3 10,0 10,0 26,7
nem discordo
Concordo 15 50,0 50,0 76,7
Concordo 7 23,3 233 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0
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No que refere aos dados da tabela 14, na pagina anterior, demostram que dos
30 professores inquiridos, 50% concordam com opinido de que o supervisor
pedagdgico tem o papel de ajudar no processo de avaliagdo de desempenho,
23% concordam absolutamente. Conforme Alarcéo (2002, p.231) das diversas
funcdes atribuidas a supervisdo, uma delas tem que ver com colaboracdo no
processo de avaliacdo de desempenho de professores e demais funcionérios da
comunidade escolar por formas a garantir efichAcia no processo de ensino e

aprendizagem.

No entanto, verifica-se uma distribuicdo equitativa nos dados, ou seja, 10% dos
professores manifestam discordancia, e 10% mostraram-se indecisos com
relacdo a esta afirmacédo, enquanto que 6,7% dos professores discordaram

absolutamente com esta opgao.

Tabela 15: No seu perfil 0 supervisor pedagoégico deve agregar requisitos como:

o equilibrio emocional e aceitacao das diferencas individuais entre outros

Frequénci % Percentagem | Percentagem

a validada cumulativa
Discordo 5 16,7 16,7 16,7
absolutamente
Discordo 0 0 0 0,0
Nao cgncordo 2 6.7 6.7 233
nem discordo
Concordo 9 30,0 30,0 53,3
Concordo 14 46.7 46.7 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Conforme o expresso na tabela 15, 46,7% dos professores inquiridos concordam
absolutamente sobre os requisitos que o perfil do supervisor pedagdgico deve
agregar, 30% concordam com a mesma opinido. Os dados encontram
fundamento tedrico na opinido de Evora (2014) ao assinalar que para o exercicio
cabal das funcdes de supervisao pedagogica € fundamental que no seu perfil, o
supervisor tenha requisitos como: o equilibrio emocional, a aceitacdo das
diferencas individuais e adequacéo e diversificacdo metodoldgica para fazer face
as exigéncias contextuais de cada individuo, pois, s60 assim sera possivel

promover uma acgao supervisora de qualidade.
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No entanto, os dados demostram que 16,7% manifestaram discordancia
absoluta sobre esta afirmacéao, e, 6,7% mostraram-se indiferentes com relagéo

a esta afirmacéo.

Tabela 16: O supervisor pedagégico deve estimular de modo continuo os

esfor¢os dos professores no melhoramento da sua pratica

. Percentagem Percentagem
Frequéncia % . .
validada cumulativa
Discordo 5 6.7 6.7 6.7
absolutamente
Discordo 2 6,7 6,7 13,3
Nao ancordo 0 0 0 0.0
nem Discordo
Concordo 13 43,3 43,3 56,7
Concordo 13 43,3 433 100,0
absolutamente
Total 30 1%O’ 100,0

Conforme Alarcéo (2002) a accao do supervisor na escola devera estar voltada
ao desenvolvimento de um trabalho continuo cujo objectivo cinge-se no
melhoramento da prética profissional dos professores. Assim, conforme os
dados da tabela 16, verifica-se uma distribuicdo equitativa em termos
percentuais, na medida em que, 43,3% dos professores inquiridos concordam
com afirmacdo sobre a accdo do supervisor no melhoramento da pratica
profissional dos professores, de igual modo, 43,3% concordaram absolutamente
com a firmacéo. Todavia, verificou-se também uma distribuicdo equitativa no que
se refere a opcao discordo, com 6,7 % dos professores inquiridos, e 6,7% para
opcao discordo absolutamente.
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Tabela 17: Como Professor considero importante a presencga do supervisor na
Escola

Percenta Percentag
Frequéncia % gem em
validada cumulativa
Discordo 1 3.3 3.4 3.4
absolutamente
Discordo 0 0 0 0,0
Nao cqncordo 1 3.3 3.4 6.9
nem discordo
Concordo 9 30,0 31,0 37,9
Concordo 18 60,0 62,1 100,0
absolutamente
Total 29 96,7 100,0
Missi 1 3.3
ng
Total 30 100,0

Relativamente a tabela 17, 60% dos professores inquiridos concordam
absolutamente sobre a presenca do supervisor na escola, 30% concorda com
esta afirmacdo. A este respeito Miguel (2018) considera que a presenca do
supervisor na escola € fundamental, pois, impde o redimensionamento da
conduta dos professores. Todavia, 3,3% dos professores submetidos ao
questionario, demostram discordancia absoluta, e 3,3% mostraram-se
indiferentes com relacédo a esta afirmacdo. Ha ainda a realcar que 3,3% dos

professores inquiridos ndo respondeu a esta afirmacao.
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Tabela 18: O supervisor pedagdgico desempenha um papel fundamental no

desempenho profissional docente

Percentag
a Percentagem
Frequéncia % . em
validada .
cumulativa
Discordo 5 6.7 6.7 6.7
absolutamente
Discordo 2 6,7 6,7 13,3
N&o concordo 4 13,3 13,3 26,7
nem discordo
Concordo 11 36,7 36,7 63,3
Concordo 11 36,7 36,7 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0

Os dados da tabela 18, demostram que 36,7% dos professores inquiridos
concordam com a afirmacdo sobre o papel do supervisor pedagdgico no
desempenho profissional docente, de igual modo 36,7% concordam
absolutamente com esta afirmacdo. A este respeito, Alarcdo (2002), sustenta
que um dos niveis da supervisdo pedagégica consiste na formacdo e
desempenho profissional dos agentes de educacédo, o que promove influéncia
no desenvolvimento e na aprendizagem dos alunos. Numa outra perspectiva,
Roldao (2008) citado por Mosqueira (2017) assinala que o supervisor € “alguém
que se preocupa e me ajudar a crescer como professora”, alguém que
proporciona alguém que influencia o processo de socializagéo, contribuindo para
o alargamento da visdo do ensino, estimulando a reflexdo sobre as praticas

transmitindo conhecimentos Uteis para a pratica profissional.

13,3% dos professores inquiridos mostraram-se indecisos quanto a esta
afirmacao, enquanto, 6,7% discordam e 6,7% assinalaram a opc¢ao discordo

totalmente
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Tabela 19: Deve haver um clima de empatia entre o supervisor e o professor

para que a actividade de supervisao seja bem-sucedida

Percent
a Percentag
Frequéncia % agem
. em
validada .
cumulativa
Discordo
absolutament 3 10,0 10,3 10,3
e
Discordo 0 0 0 0,0
Nao cqncordo 1 33 3.4 138
nem discordo
Concordo 10 33,3 34,5 48,3
Concordo
absolutament 15 50,0 51,7 100,0
e
Total 29 96,7 100,0
Missing 1 3,3
Total 30 100,0

Conforme os dados expostos na tabela 19, 50% dos professores inquiridos
concorda absolutamente sobre afirmacdo segundo a qual é fundamental a
existéncia de clima empético entre o professor e supervisor por formas a facilitar
0 processo de supervisdo, 33,3% assinalaram a opcdo concordo. No
entanto,10% assinalou a opcao discordo absolutamente, e 3,3% manifestaram-
se indecisos quanto a esta afirmacéo. Ha realcar que 3,3% dos professores nao

respondeu a esta afirmacao.
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Tabela 20: A tarefa principal do supervisor pedagogico € de fiscalizar,

inspeccionar toda a pratica que acontece na sala de aulas

. Percentag | Percentag
Frequénci
a % em em
validada cumulativa
Discordo 5 16,7 17,2 17,2
absoluatmente
Discordo 6 20,0 20,7 37,9
N&o concordo
Valid nem discordo 2 6.7 6.9 44,8
Concordo 8 26,7 27,6 72,4
Concordo 8 26,7 27.6 100,0
absolutamente
Total 29 96,7 100,0
Missi
|Zsm System 1 3,3
Total 30 100,0

Os dados da tabela 20 demostram que 26,7% dos professores inquiridos
assinalaram a opcdo concordo absolutamente, 26,7% assinalaram a opcao
concordo. 20% assinalou a opc¢éo discordo, 16,7% discorda absolutamente e
6,7% manifestou indecisdo nesta afirmacao. 3,3% dos professores inquiridos

nao respondeu a esta questao.

Tabela 21: o Supervisor pedagdgico assume um papel e fungcdo decisiva no

acompanhamento e orientacdo dos professores bem como na tomada de

decisodes
Frequenc Percen Valid Cumulativ
9 y t Percent e Percent
Discordo 7 23,3 23,3 23.3
Absolutamente
Disocrdo 5 16,7 16,7 40,0
N&o concordo
Valid nem discordo 4 13,3 13,3 53,3
Concordo 7 23,3 23,3 76,7
Concordo 7 23,3 23,3 100,0
absolutamente
Total 30 100,0 100,0
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Os dados da tabela 21 demostram que 23,3% dos professores inquiridos
assinalaram a opcao concordo absolutamente, de igual modo, 23,3% assinalou
a opcao cordo. 23,3% discorda absolutamente, 16,7% discorda e 13,3%
mostrou-se indeciso quanto a esta afirmacéao.

Tabela 22: o supervisor pedagdgico deve ter competéncias pessoais e

profissionais especificas para a fungcdo (formacdo na area, experiéncia em

supervisao).
Percenta | Percentage
Frequéncia % gem m
validada cumulativa
Discordo
absolutamente 2 6,7 6,9 6,9
Discordo 0 0 0,0 0,0
Nao cgncordo 2 6.7 6.9 138
nem discordo
Concordo 8 26,7 27,6 41.4
Concordo 17 56,7 58.6 100,0
absolutamente
Total 29 96,7 100,0
MIS System 1 3,3
sing
Total 30 100,0

Conforme o aludido pelo MED (2007), o supervisor pedagdgico deve ser um
profissional competente, que deve possuir um perfil que |he permita exercer
cabalmente as funcbes com legitimidade técnica e profissional. Por sua vez
Bengo et al. (2002) fazendo referéncia ao regulamento de supervisao
pedagdgica do MED (Ministério da Educacdo), sugere-se que o perfil do
supervisor pedagdgico devera assentar na formacéo em Ciéncias da Educacdo,
experiéncia profissional no exercicio da docéncia minima de dez anos e

avaliacado de desempenho positiva de pelos menos 5 anos.

Os dados expressos na tabela 22 corroboram com o postulado teo6rico acima
referenciado, na medida em que dos 30 professores inquiridos,56,7% concorda
absolutamente com a afirmagé&o, 26,7% assinalaram a opg¢ao concordo. Apesar
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de 6,7% assinalar a op¢cdo discordo absolutamente, e na mesma proporcao
percentual, 6,7% mostrarem-se indecisos com relagdo a esta afirmacao,

verificou-se que 3,3% néo respondeu a esta afirmagéo.
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Conclusdes do Capitulo 1l

Este capitulo teve o objectivo de fazer a apresentacado, andlise e discussao dos
resultados obtidos durante a fase empirica, foi constituido por dois tépicos,
resultados da entrevista feita ao director de uma escola pertencente a ZIP e o
resultado dos inquéritos por questionarios dirigido aos professores. Procurou dar
resposta as trés questdes de investigacdo colocadas neste estudo, assim feito o
transcurso neste capitulo, quanto a primeira questao de investigacao, os dados
obtidos indicam que os professores atribuem ao supervisor pedagogico um papel
fundamental na implementacdo dos programas de aceleracao escolar do | e Il

ciclo do ensino primario nas escolas de um Municipio do Sul de Angola.

Quanto a segunda questdo de investigacao, as escolas do ensino primario de
um Municipio do sul de Angola possuem mecanismos de supervisao interna para
0 acompanhamento dos programas de aceleracao do atraso escolar no | e Il do

ensino Primario num Municipio do Sul de Angola.

Quanto a terceira questdo de investigacdo, os programas de aceleracdo do
atraso escolar do | e Il ciclo do ensino Primario ndo tem observado o
acompanhamento do gabinete provincial de supervisdo pedagdégica, o que

demonstra alguma insuficiéncia.
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Conclusdes Gerais

Este estudo procurou refletir em torno do papel da supervisdo pedagodgica na
implementagéao do programa de aceleracdo do atraso escolar no | e Il do ensino
Primério num Municipio do Sul de Angola. O estudo teve quatro objectivos
especificos: i) analisar a bibliografia para elaboracdo do marco teorico
conceptual; ii) constatar se ha insuficiéncia no acompanhamento da supervisao
pedagdgica no trabalho dos Professores das escolas do Ensino Primério num
Municipio do sul de Angola; iii) caracterizar as Escolas do Ensino Primério de um
Municipio do Sul de Angola; iv) compreender o papel do Supervisor pedagogico
na implementacédo do Programa de aceleracao do atraso escolar nas escolas do
Ensino Priméario de um Municipio do Sul de Angola. Assim, em funcdo do
percurso feito ao longo deste trabalho, chegou-se as seguintes conclusoes:

1. A literatura permitiu aferir que a supervisdo pedagégica é um elemento
fundamental para a promocao de uma educacao de qualidade, pois, é notorio
a preocupacao do estado Angolano com a capacitacdo de profissionais em
matéria de supervisao pedagogica.

2. Ao supervisor pedagégico € atribuido o papel de orientar, ajudar,
acompanhar, estimular o trabalho do professor por formas a garantir o
desenvolvimento profissional dos professores.

3. Os resultados obtidos na fase empirica indicam que h& insuficiéncia no
acompanhamento dos programas de aceleracdo do atraso escolar no | e |l
ciclo do ensino Priméario num municipio do Sul de Angola, na medida em que
53,3% dos respondentes consideram ineficiente a acdo do gabinete de
supervisao sobre os programas de aceleracdo escolar (tabela 13).

4. Os resultados obtidos demonstram que o0 supervisor pedagdogico nos
programas de aceleracao escolar é fundamental, na medida em que permite
0 acompanhamento das praticas dos professores e ajuda a melhor lidar com
0s programas de aceleracdao. Conforme o expresso na entrevista ao director

da escola.
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Recomendacéao
Em funcéo das conclusdes deste estudo, recomenda-se 0 seguinte:

e Que o Gabinete Provincial da Educacdo via Reparticdo Municipal de
Educacdo crie programas especificos de supervisdo que visem o
acompanhamento dos programas de aceleracdo do atraso escolar a nivel
do | e Il Ciclos do Ensino primario das Escolas do Municipio do Sul de

Angola que foi o contexto estudado.
Limitagdes do estudo

Toda pesquisa tem as suas limitacdes na medida em que as questdes abordadas
nao se esgotam, assim, para a realizacdo desta investigacédo, as limitagdes
apresentaram-se em termos de ordem operacional, inicialmente estava prevista
a realizacdo da entrevista com quatro directores, todavia, em funcdo da
localizacdo geografica das escolas pertencentes a ZIP e a incompatibilidade
nas agendas, os directores acabaram por declinar o pedido efetuado, outras
limitacdes estdo relacionadas a bibliografia referente ao tema em estudo, o
mercado livresco local ndo ofereceu muitas possibilidades para aquisicdo da
bibliografia recomendada. Ainda assim, pensamos ter contribuido de algum
modo para o conhecimento de boas praticas de Supervisdo Pedagdgica no

contexto do estudo.
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Transcricdo da Entrevista do Director pertencente a ZIP (EDP1).
Senhor diga-nos por favor:

A sua Idade

R: 36 Anos

O seu estado Civil:

R: Solteiro

HabilitagBes Literarias

R: Licenciado

Situacéo Profissional

Professor Efectivo

R: Tenho 14 anos de experiéncia
Questoes:

1. Qual é a percepcao que o senhor director tem sobre o conceito de

supervisdo pedagogica.

EDP1: Tenho um conceito basico e também profundo sobre a supervisdo
pedagdgica, talvez poderiamos fazer uma hierarquia sobre o que a supervisao
pedagogica, comeco pelo director, os coordenadores fazem também o papel de
supervisdo. Desta certa forma, a percepcdo que eu tenho de supervisdo
pedagdgica € o acto que de fiscalizar a actividade docente do professor na sala
de aulas ou fora da mesma. fiscalizar saber se o professor esta trabalhar de
acordo as orientacdes emanadas. Quer dizer que a supervisdo pedagdgica vai
ser nada mais do que o acto de fiscalizar a actividade didactico pedagdgica dos

docentes.
2. Na sua opinido qual é o papel de um supervisor Pedagoégico?
EDP1: Obrigado, o papel de um supervisor pedagégico € de supervisionar,

fiscalizar a actividade docente do professor, é supervisionar mesmo o trabalho
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pedagogico, saber se o professor esta a cumprir com 0S programas, se 0
professor elabora os planos de aulas, se esta a leccionar de acordo aos
programas se os planos de aulas estdo adequados entre os métodos, objectivos
e 0S meios de ensino. e se o0 professor é inovador e trabalha de acordo as

orientacdes do MED e das escolas.

3. Qual é a percepcéao do senhor director sobre a figura do supervisor

na implementagcdo dos programas de aceleragéo escolar?

EDP1: Em primeiro lugar queremos dizer que para a nossa realidade a
implementacdo é uma experiéncia nova, neste quesito, considero a figura do
supervisor importante por ser uma experiéncia nova, que O Ssupervisor
pedagogico deve estar bem formado para conseguir orientar, 0 supervisor
pedagogico tera acompanhar milimetricamente o trabalho do professor. tera de
estar no nivel da componente técnica para conseguir orientar os professores. A
figura do supervisor é importante para implementacdo e 0 sucesso deste
programa implementado pelo Ministério sobre tudo pela carga ele comporta
componente tedrica, componente pratica. em alguns momentos os trabalhos de
orientacdo com os professores teréo de ser alargados para que os professores

se sintam competentes no interior da sala de aulas.

4. Nasuaopinido, qual deve ser o perfil de competéncias do supervisor

pedago6gico?

EDP1: O perfil de competéncias do supervisor pedagdgico, bom, primeiro passo
tera de possuir a agregacao pedagodgica, porque agregacao pedagdgica, quem
tem um perfil pedagoégico pressupbe que tem a componente cientifica para
orientar os professores. segundo passo tera de especializar-se no trabalho que
ele vai acompanhar, antes disso tera de ter uma formacédo que Ihe capacita a
acompanhar por exemplo os professores que leccionam o primeiro ciclo da
supervisao. o terceiro elemento, terd de o domino de todos os programas das

varias disciplinas, objectivos da aceleracao.
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5. Como director considera importante a presenca do supervisor na

Escola?

7

EDP1: Sim, € importante a existéncia do supervisor na escola, porque toda
actividade que se exerce, se desempenha na escola tem de ser acompanhada,
se o balanco for feito no fim, os erros identificados no fim, tera de arranjar uma
solucéo, para que cada passo que o professor der, o supervisor esta ai para
acompanhar o trabalho do professor, orientar, corrigir, melhorar e elogiar quando
necessario nas suas varias etapas. A figura do supervisor é também importante
para saber como os contetdos estao a ser dosificados a nivel das planificacées.
0 supervisor vai acompanhar cada passo dos professores ao nivel da escola,
reitero, é importante que exista a presenca do supervisor na escola, porque se
consegue prever e corrigir rapidamente as falhas e garantir o sucesso dos

alunos.

6. Na opinido do senhor director o que deveria ser feito para o que o

supervisor pedagdgico venha existir em todas as escolas.?

EDP1: Hum, por caso os supervisores pedagdgicos, no sentido genérico da
palavra, eles ja existem, talvez, o termo € que ndo ha algum grau de
responsabilidade que se exija, h4 um conjunto de factores que essa figura ndo
seja notavel pelo grau de complexidade o que sector da educacéo apresenta. No
sentido literal, a expressao supervisor pedagogico € nova, de certa forma a
expressao é nova, mas a figura ja existe so precisa ser capacitada através dos

processos de formacao continua que o MED possa promover.

Muito obrigada!!!
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Guiao de entrevista ao director

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS DE EDUCACAO DA HUILA
ISCED — HUILA
O PAPEL DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NA IMPLEMENTACAO DO
PROGRAMA DE ACELERACAO DO ATRASO ESCOLAR NO | e Il CICLO NUM
MUNICIPIO DO SUL DE ANGOLA.

Guido de entrevistas realizadas ao Director da Escola Primaéaria.

Caros (as) Directores (as) Este guido de entrevista tem como objectivo recolher
a informacao muito relevante para a realizagcdo no ambito da dissertacdo com o
tema: “o Papel da Supervisdo Pedagdgica na implementagdo do Programa de
aceleracdo do Atraso escolar no | e Il Ciclo num Municipio do Sul de Angola, a
ser desenvolvido no ambito do Mestrado em Desenvolvimento Curricular do
ISCED-HUILA. A investigacdo é da responsabilidade da mestranda Faustina

Kaputo, sob orientacéo cientifica da Professora Doutora Paula Coelho Santos.

A participacao € voluntaria e os dados recolhidos sao confidéncias. A identidade
do participante ndo sera revelada em nenhum momento e apenas a

investigadora tera acesso aos mesmos.

A Vossa participacéo € de vital importancia para a realizacdo do estudo, pelo
gue pedimos a Vossa colaboracdo, agradecendo encarecidamente pela Vossa
disponibilidade e consideragéo.

1



| DADOS PESSOAIS E PROFSSIONAIS

Objectivos: Caracterizacado socio-demografica

Indique por favor:
1. Idade
3. Estado Civil

4. Quais as suas habilitacdes literarias?

5. Qual a sua situacéo profissional?

6. Quantos anos tem de experiéncia na docéncia?

Guiao de entrevista

Questodes:

1.

Qual é a percepcdo que o senhor Director tem sobre o conceito de

supervisao pedagogica?

2. Na sua opinido qual é o papel de um Supervisor Pedagdgico?

Qual é a percepcdo que o senhor Director(a) tem sobre a figura do
Supervisor Pedagdgico na implementacdo dos programas de aceleracéo
escolar?

Na sua opinido qual deve ser o perfil de competéncias do supervisor
pedagdgico?

Como Director de Escola, considera importante existir na escola um

profissional desempenhando o papel de Supervisor? Porqué?

Na sua opinido, o que deveria ser feito para que o supervisor pedagogico

existisse em todas escolas?
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Questionario aos dirigido aos Professores

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS DE EDUCACAO DA HUILA
ISCED — HUILA
O PAPEL DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NA IMPLEMENTACAO DO
PROGRAMA DE ACELERACAO DO ATRASO ESCOLAR NO | e Il CICLO NUM
MUNICIPIO DO SUL DE ANGOLA

Questionario dirigido aos professores

Caros (as) Professores (as), 0 presente questionario insere-se no ambito da
dissertacdo de Mestrado em Desenvolvimento Curricular do ISCED-Huila a ser
desenvolvida sobre o tema “O Papel da Supervisdo Pedagodgica na
Implementacao do Programa de Aceleracao do Atraso Escolar no | e Il Ciclo num
Municipio do Sul de Angola”. O questionario tem como objectivo recolher
informacBes muito relevantes para a realizacdo da investigacdo, que é da
responsabilidade da mestranda Faustina Kaputo, sob orientacéo cientifica da

Professora Doutora Paula Coelho Santos.

A participacao é voluntaria e os dados recolhidos sao confidenciais. A identidade
do participante ndo sera revelada em nenhum momento e apenas a
investigadora tera acesso aos mesmos

Por conseguinte, a colaboracao que lhes pedimos € de capital importancia para
a materializagcdo deste estudo. Desde ja, agradecemos pela Vossa

disponibilidade e consideracéao.

Cordialmente;

A investigadora.
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| CARATERIZACAO SOCIO-DEMOGRAFICA

Género: Masculino....... Feminino.....

HABILITACOES ACADEMICAS

Ensino Secundario Geral............
Ensino Secundario Pedagadgico...

Bacharel.........ccooiiiiiiiiiiiiiiii.

SITUACAO PROFISSIONAL

Professor do quadro efectivo............

Professor em Regime Probatério..............

TEMPO DE SERVICO

22-29 anos ...........
30-39 anos ............
40-49 anos..............
50-59 anos............

>60 anos............

II. Dados referentes ao papel da Supervisao na implementacao do
Programa de Aceleracao do Atraso Escolar no | e Il Ciclo do ensino

Priméario
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Indique com X a opcdo que melhor traduza a sua opinido de acordo com a
seguinte escala: 1- Discordo absolutamente; 2- Discordo; 3- Ndo Concordo Nem

discordo; 4- Concordo; 5- Concordo absolutamente.

Papel da Supervisdo Pedagodgica 1123 |4 |5

1. | A supervisdo pedagdgica tem um papel fundamental na

melhoria da qualidade do sistema educativo.

2 | O supervisor Pedagogico tem o papel de criar um clima
de confianga e lideranga favorecendo que o professor
tenha liberdade para actuar

3 | A escola possui mecanismos de supervisao interna para
a implementacdo dos programas de aceleracdo do

atraso escolar.

4 | O supervisor pedagogico tem o papel de liderar, orientar

e estimular o trabalho do professor.

5 | A funcéo principal da supervisdo pedagogica consiste
em fomentar projectos que visam o desenvolvimento
profissional do professor e da escola.

7 | Os programas de Aceleracao do Atraso Escolarno | e Il
Ciclo ndo tém tido acompanhamento do gabinete de

supervisao Pedagdgica.

8 | O Supervisor Pedagdégico tem o papel de ajudar no

processo de avaliacdo de desempenho dos professores.

9 | No seu perfil, o supervisor pedagdgico deve agregar
requisitos, como: o equilibrio emocional e a aceitacao

das diferencas individuais entre outros.

10 | O supervisor pedagogico deve estimular de modo
continuo os esforgos dos professores no melhoramento

da sua préatica

11 | Como professor considero importante a presenca da

Supervisdo na Escola.

12 | O Supervisor pedagogico desempenha um papel

fundamental no desempenho profissional docente.
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13

Deve haver um clima de empatia entre o supervisor e 0

professor.

14

A funcdo principal do supervisor pedagégico € de
fiscalizar, inspeccionar toda a pratica que acontece na

sala de aula.

15

O supervisor Pedagogico assume um papel e funcéo
decisiva no acompanhamento e orientacdo dos

professores.

16

O supervisor pedagogico deve ter competéncias
pessoais e profissionais especificas para a funcao

(formacao na area, experiéncia em supervisao).

Obrigada pela colaboracao.
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Credencial

GABINETE DO VICE-PRESIDENTE PARA OS ASSUNTOS CIENTIFICA E
POS-GRADUACAO
ISCED / HUILA

CREDENCIAL

Para a realizacéo de trabalho de pesquisa e para concessdo de facilidades junto a ZIP
N°12 do Complexo Escolar n°705, Municipio do Lubango, Provincia da Huila, credencia-
se a estudante, Faustino Zita Kaputo, do 2° Ano do Curso de Mestrado em
Desenvolvimento Curricular.

Por ser verdade e me ter sido sclicitada, mandei passar a presente CREDENCIAL.

Que vai por mim assinada e autenticada com o carimbo a 6leo em uso nesta Direcg¢éo.

Instituto Superior de Ciéncias da Educagdo da Huila.

Lubango, 30 de Marco de 2023.

O VPAEPG

Bernardo i&e Matias, PhD
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